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1. Uvop

Projekt KapaCITY je zamerany na rozvoj odbornych kapacit azrucnosti na Urovni regionalnych
samosprav s ohfadom na ich aktivnejsi pristup k zac¢lefiovaniu cudzincov Zijucich na ich Gzemi do Zivota
majoritnej spolocnosti. Projekt je spolufinancovany Eurdpskou uUniou z Fondu pre azyl, migraciu
a integraciu, Fondy pre oblast vnitornych zalezZitosti. Spaja 4 hlavné slovenské organizacie obcianskej
spoloc¢nosti, ktoré sa venuju téme integracie cudzincov: Liga za ludské prdva o. z., Centrum pre vyskum
etnicity a kultiry, Marginal, o. z., Nadacia Milan Simec¢ku, Uniu miest Slovenska a4 zapojené
samospravy (mesta Bratislava, Trnava, Banska Bystrica a KoSicky samospravny kraj).

Vysledkom projektu by mala byt schopnost zapojenych samospravnych organizacii zintenzivnit svoju
¢innost vo vztahu k Statnym prislusnikom tretich krajin Zijucich na ich Uzemi tak, aby sa integracné
aktivity na lokalnej Urovni stali stabilnou sucastou ¢innosti samosprav. Zaroven si projekt kladie za ciel
inSpirovat aj iné samospravy k podobnym aktivitdm a ¢innostiam a vaésiemu zapojeniu do témy
integracie.

V ramci realizacie projektu sa preto uskutocnili viaceré tréningy zamerané na skimanie (zmeny)
postojov k migracii a integracii, pravne tréningy, tréningy socidlnej prace a poskytovania sluzieb,
workshopy, Studijné cesty zamerané na prenos dobrej praxe zo zahranicia, ale aj tréningy zamerané na
komunikdciu tém migracie a integracie. Jednym z vystupov poslednych menovanych tréningov je aj
tato prirucka pre samospravy o tom ako komunikovat témy migracie a integracie cudzincov vodi Sirokej
verejnosti, médiam a aj v rdmci samotnych samosprav.

Migrdacia je historicky spolocensky jav, ktory vyrazne ovplyvnuje politiku, ekonomiku, socidlne aspekty,
ale aj bezpecnost statov a meni populaéné zloZenie jednotlivych krajin. MoZe byt zdrojom konfliktov,
ale tieZ rozvoja, je vsak najma fenoménom, ktory ovplyvriuje budicnost jednotlivych krajin, a tym aj
celého fudstva.

Migracia je objektivne sucastou nasho kazdodenného Zivota. Aj bez nasho pricinenia jej vyznam
sUstavne rastie, a ak s fiou budeme cielavedome pracovat, méze spoloc¢nosti prinasat prospech. V
pripade, Ze ju budeme podcenovat, ignorovat alebo cielene negovat, moze sposobit problémy tak v
politickom, hospodarskom, ako i spolo¢enskom Zivote nasej krajiny. Existencia migracie musi byt
akcentovana vsetkymi subjektmi a musi sa stat integralnou sucastou ¢innosti, vietkych ktorych sa tyka.

Tendenciu déverovat cudzincom pochdadzajlcim z krajin EU ma len 35 percent opytanych a v pripade
cudzincov z krajin mimo EU je to len 17,3 opytanych. Dévera k inym fudom bez ohladu na to, ¢i ide o
cudzincov alebo nie, je na Slovensku dlhodobo nizka. Vyplyva to z prieskumu agentury Focus, ktory
vypracovala pre Nadaciu Milana Simecku v ramci festivalu [fjiZn] na vzorke 1 008 respondentov v marci
2019.

V Case pred osamostatnenim sa Slovenskej republiky Uroven vseobecnej dovery dosahovala 20
percent. V poslednych dvadsiatich rokoch déveruje inym ludom, podla prieskumu Slovenskej
akadémie vied, uz len 10 aZ 15 percent obyvatelov.

Viac ako 70 percent opytanych nepovazuje cudzincov za prinosnych pre slovensku spolo¢nost. Za
prinos pre ekonomiku ich nepovaZzuju Styria z piatich nekvalifikovanych manualnych pracovnikov.
Cudzincov za prinosnych nepovaZuje vacsina volicov bez ohladu na volebné preferencie. Ekonomicku
silu migrantov vitaju skor voli¢i PS/Spolu (44,9 percent) a prekvapivo aj voli¢i Sme rodina (47,3
percenta), pricom tato strana dlhodobo kritizuje Coraz vyssi pocet prichadzajucich pracovnikov z



cudziny. Za ekonomicky prinosnych cudzincov podla prieskumu vidi kazdy treti vysokoskolsky vzdelany
Clovek, kazdy treti tvorivy odborny pracovnik, takmer kazdy treti obyvatel Bratislavského a Trnavského
samospravneho kraja. Takisto ich za prospesnych podla prieskumu povazuje viac ako 40 percent
Studentov a osbb s inou nez slovenskou alebo madarskou narodnostou.

Z prieskumu agentury Focus z marca 2019 dalej vyplyva, ze az 70,8 % respondentov cudzincov z krajin
mimo EU nepovazuje za prinos pre slovensku spolo¢nost. Viac ako polovica opytanych (51,6 percenta)
si mysli, Ze cudzinci zle vplyvaju na slovensku kulturu a tradicie. Najviac ich je medzi volicmi KDH, LSNS
a SNS.

Z uvedeného vyplyva, Ze informovanost a vzdeldvanie obyvatelstva o otazkach migracie a jej prinosov
pre Slovensko su mimoriadne doéleZité z pohfadu vyvaZovania nedévery a negativnych ndlad voci
migrantom v spoloc¢nosti, ako aj z dévodu maximalizacie prinosov migrdcie a multikulturality pre nasu
spolo¢nost. A prave preto sa budeme dalej vtomto dokumente venovat tomu, ako o tejto téme
hovorit a dosahovat zmeny vo vnimani problematiky migracie a integracie cudzincov.



2. INSTITUCIONALNY RAMEC

Zakladnym dokumentom, ktory urcuje migracny rdmec na Slovensku je Migracna politika Slovenskej
republiky s vyhladom do roku 2020 (migracna politika) prijatd uznesenim vlady SR dnia 31. augusta
2011. Obsahom migracnej politiky v oblasti integrdcie je najma zvySovanie dbrazu na ludské prava a
toleranciu, boj proti diskrimindcii a intolerancii formou vytvorenia koordinovanej komunikacnej
stratégie, ktora zahfna sucasné, ako aj nové aktivity zameriavajlce sa na zvySovanie informovanosti
verejnosti, systematickl spolupracu s verejnopravnymi médiami a iniciovanie SirSich diskusii, ¢o sa tyka
prinosov, ale aj negativnych dopadov integrdcie cudzincov.

Institucionalny ramec migraénej politiky je potrebné vnimat v dvoch rovinach, a to v medzinarodnej a
vnutrostatne;j.

Z medzindrodného hladiska su to organy a organizacie OSN a iné medzindrodné organizacie, ale najma
Struktdry Eurdpskej Unie (Parlament, Rada, Komisia, vybory, EASO - Eurdpsky podporny urad pre azyl,
FRONTEX, EUROPOL, atd’).

Z vnutrostatneho hladiska si to organy a institucie prichadzajuce do kontaktu s migraciou
(ministerstva, VUC, samospravy miest a obci, odbory, zdruzenia, cirkvi, akademicka obec, mimovladne
organizacie, atd’.)

Napriek existencii medzinarodnych a vnuatrostatnych Struktir zabezpedujucich realizaciu migraénej
politiky v sucasnosti nie je zriadeny jednotny prierezovy orgdn umoznujlci z jedného miesta
zabezpecovat ulohy suvisiace s komplexnou realizdciou migracnej politiky Slovenskej republiky pri
zachovani plnenia medzinarodnych dohéd a zavazkov v oblasti medzinarodnej ochrany cudzincov.

Integraéna politika ako sucast globéalneho pristupu k migrécii je jednou z hlavnych priorit agendy
Eurépskej unie. Aktivna povaha integrac¢nych politik pritom zdoraziuje potrebu vzajomného
reSpektovania sa a reciprocného uznavania prdv a povinnosti oboch skupin. Slovenska republika
povazuje komunity cudzincov za integralnu sucast spolo¢nosti a oceriuje ich prinos v hospodarskej,
kultdrnej, vzdelanostnej a spolocenskej oblasti. Zaroven sa priklana k integraénému modelu, ktory je
zalozeny na plnej akceptacii redlii Slovenskej republiky migrantmi.

Zakladnym programovym dokumentom v oblasti integracie migrantov na Slovensku je Integracna
politika  Slovenskej republiky, ktory schvdlila vldda SR 29. januara 2014
(https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/uvod/informacie-cudzinci/integracna-politika.pdf).
Tento dokument nahradil Koncepciu integrdacie cudzincov v SR z roku 2009.

Uspe$na integracia cudzincov zohrava déleZitu Glohu v rozvoji Slovenskej republiky ako krajiny, ktora
podporuje a reSpektuje rozmanitost. Integracna politika vychadza z principov rovnosti, spravodlivosti,
vyrovnavania znevyhodneni, predchddzania diskriminacie, reSpektovanie ludskych prav a slobod
kazdého obyvatela a obyvatelky krajiny, ako aj ochrany zranitelnych a dodrZiavania pravnych predpisov
a medzindrodnych zavazkov SR. Integrécia je obojstranny proces vzajomného uznania a reSpektovania
majoritnej spolocnosti a cudzincov. Integracnd politika cudzincov uzndva potrebu zavedenia a
uplatnenia osobitnych opatreni vyrovnavajucich znevyhodnenia, ktorym v procese integracie celia
najzranitelnejSie skupiny, najma Ziadatelia o medzinarodnu ochranu, osoby, ktorym bola priznana
medzindrodnd ochrana (predovsetkym azyl a doplnkova ochrana), deti, vratane maloletych bez
sprievodu, Zien, starSich osob, obeti nasilia, obeti trestnych c¢inov vratane obchodovania s ludmi a
vykoristovania, osoby so zdravotnym znevyhodnenim a iné zranitelné skupiny.


https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/uvod/informacie-cudzinci/integracna-politika.pdf

Integracna politika kladie doraz na regionalnu a lokalnu Uroven, kedZe integracia statnych prislusnikov
tretich inych krajin prebieha, najma na lokalnej Urovni, v prostredi, kde Ziju a pracuji. Samospravy
zohravaju zasadnu Ulohu aj v tejto oblasti, pretoze ich kompetencie sa vztahuju na vietkych obyvatelov
bez ohladu na statnu prislusnost. Samospravy majui napomahat integracii cudzincov a vytvarat socialnu
sudrznost medzi réznymi komunitami a majoritnou spolo¢nostou na Uzemi jednotlivych samosprav.
Zatial vSak tuto oblast vo svojej ¢innosti zohladriuju len vynimoéne. Jednym z dévodov je nedostatok
odbornych kapacit a kompetenéného kapitalu.

Vzijomna spolupraca a partnerstvo medzi samospravami, obcianskou spolo¢nostou, vyskumnymi
institiciami, médiami a vladou napomaha UspeSnej integracii cudzincov. Délezitou sucastou
Integracnej politiky je zamestnanost cudzincov, zapojenie do systému zdravotného a socidlneho
zabezpecenia, umoZnenie rovného pristupu k vzdelavaniu, jazykovej spdsobilosti a podporu ziskania
adekvatneho byvania. Cudzinci zohravaju délezitd ulohu v celkovom rozvoji , preto maju byt zapojeni
do procesov suvisiacich s ich integraciou do spolocnosti. Integracna politika uzndva potrebu
plnohodnotného zaradenia cudzincov do politickej komunity prostrednictvom ziskavania statneho
obcianstva.

Integracia cudzincov je vyznamnym aspektov rozvoja SR ako krajiny, ktora podporuje a respektuje
rozmanitost a napomaha trhu prace, podnikatelskému prostrediu ako doleZitej hnacej sily ekonomiky,
vyuziva odborny potencidl cudzincov a zaroven ponuka rieSenie negativneho demografického trendu.
RozSirovanie poznatkov v oblasti integracie a migracie tak prospieva k rozvoju medzikultirnych
kompetencii vSetkych aktérov.

Integracna politika tiez upravuje kompetencie jednotlivych subjektov v procese integracie cudzincov
medzi jednotlivé kompetentné organy. Medzi najvyznamnejsie institlcie v tomto smere patria:

Migracné informacné centrum IOM — je prvym a doteraz jedinym informacnym centrom, ktoré na
jednom mieste poskytuje cudzincom komplexné sluzby v oblasti pravneho, socidlneho a pracovného
poradenstva, dalSieho vzdelavania, inklizie na trh prace a podpory komunitného Zivota cudzincov.

Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny SR sa venuje predovsetkym problematike pracovnej
mobility cudzincov. Sprostredkiva informdacie pre cudzincov, ktori chcu dlhodobo Zit na Slovensku,
zakladné informacie o vstupe a pobyte v Slovenskej republike, ako aj o0 moZnostiach zamestnania,
byvania a vzdelavania v tejto krajine vratane spdsobu, ako postupovat v pripade uznania ich odbornych
kvalifikacii ziskanych v zahranici.

Ministerstvo vnitra SR rieSi najma problematiku azylantov, nelegalnych migrantov a jeho gescii je
zriadeny Migraény turad MV SR (dalej len ,,MU*). Ten zodpoved4 za prijem Ziadatelov o azyl na Gzemi
SR a zodpovedd za udelenie/neudelenie medzinarodnej ochrany v SR. MU spoluzodpoveds za
integraciu osdb s udelenou medzinarodnou ochranou v SR. V oblasti integracie MU spolupracuje s
mimovladnym sektorom, a to na zmluvnej baze medzi mimovladnou organizaciou a ministerstvom
vnutra.

Mimovladne organizacie zabezpecuju pre osoby s udelenou medzinarodnou ochranou asistenciu pri
zabezpecovani zdkladnych Zivotnych potrieb a ubytovania, vyucbu slovenského jazyka, pracovné
poradenstvo, psychologické a pravne poradenstvo. Doplnkovo ma MU vyéleneného pracovnika na
ulahéovanie pracovnej integrdcie, ktory buduje kontakty s roéznymi zamestnavatelmi a
sprostredkovdva osoby s udelenou medzindarodnou ochranou danému zamestnavatelovi. V pripade
potreby pracovnik MU poméaha s pripravou Zivotopisu, sprevadza osobu na pracovny pohovor a
poskytuje zamestnavatelom objektivne informécie za UGcelom ,burania bariér“. MU zaroven
zamestnava dvoch integracnych manazérov, a to pre vychod a zapad SR. Napln integracnych



manazérov ako terénnych pracovnikov spociva v ulahcovani komunikacie a hladani spolocnych
prienikov medzi institdciami a MU. Ulah&uju kontakt medzi intitGciami a samotnymi osobami s
udelenou medzinarodnou ochranou.

Ministerstvo kultary SR, ktoré by malo zabezpecovat o. i. priestor na komunikaciu témy vo
verejnopravnych médiach.

Dokument Integraéna politika SR definuje aj viaceré tlohy pre samospravne organy VUC, mestd a obce,
ako aj ich stre$nu organizaciu ZMOS. Okrem Standardnych sluZieb ako je matrika, Skolsky Urad, darfiovy
urad apod. by sa prave samospravne organy mali viac venovat integrécii cudzincov na Uzemi
samosprav.



3. ANALYZA SUCASNEHO STAVU KOMUNIKACIE A VNIMANIA TEMY
MIGRACIE V SLOVENSKYCH MEDIACH

3.1. CIELE A SPOSOB VYBERU DAT

V analytickej ¢asti sme vychdadzali z monitoringu medialnych vystupov, ako aj z analyzy vlastnych
zdrojov Ligy za ludské prava a doterajSich aktivit v ramci projektu KapaCITY - internetové stranky,
socidlne média a pod.

V médiach sme zmonitorovali obdobie po roku 2014, kedy bola robena posledna analyza vnimania
témy migrantov na Slovensku. Od tej doby sa vSak z nasho pohlfadu mnohé zmenilo. V roku 2015 doslo
k najrozsiahlejSej migracii od Cias 2. svetovej vojny, ktora poznacila celd Eurdpu a ovplyvnila v znaénej
miere spolocenskl diskusiu na témy migracie a utedencov. A da sa povedat, Ze pretrvava az do
dnesnych dni.

Téma migrdcie sa stala jednou z najdiskutovanejsich aj v ramci predvolebného boja v roku 2016, ale aj
v dalSom obdobi, ¢o ovplyvnilo celkovy pocet medidlnych vystupov k téme, ktory sa v kazdom roku
pohyboval v tisickach.

Kli¢om pri vybere dat na analyzu preto boli témy a aktivity, ktoré sa bezprostredne tykali Slovenska,
¢im sme pocet vystupov vyznamne zredukovali, napriek tomu sa vSak v pohybovali v priemere okolo
tisicky rocne. Preto sme z kazdého roku detailnejSie zanalyzovali 200 najrelevantnejsich vystupov.

Pri analyze sme pracovali so zdrojom dat monitorovacej agentury Search In, ktora patri do skupiny
SITA.

Vychodiskova analyza nam poslizi na identifikdciu postojov jednotlivych stakeholderov k téme
migrantov na Slovensku a migrdcie vObec, a poslizZi ako vychodisko na vypracovanie komunikacnej
stratégie pre subjekty zicastnené na projekte KapaCITY, najma vsak pre zapojené samospravy.

Specifickym cielom bude identifikcia prileZitosti a tém, ktoré dokazu posunut verejny diskurz k téme
migrantov na kvalitativne vyssiu Uroven v porovnani s predchddzajidcim obdobim.

3.2. KVANTITATIVNA ANALYZA

KedZe celkovy pocet vystupov v monitorovanom obdobi dosiahol pocet 6 446, pre tGcely tejto analyzy
sme sa sustredili na vnimanie témy migrantov a migracie na Slovensku. Takyto vyber medialnych
vystupov sice z velkej ¢asti odzrkadloval celkové dianie v Eurdpe a vo svete, ale umoznil ndm zaroven
odfiltrovat velké mnoZstvo vystupov, ktoré sa tykali uteéeneckych taborov v zahranici, nelegalnych
migrantov z Afriky a Azie cez Stredozemné more, lokalnych problémov s migrantami v inych krajinach
a pod. V kazdom zo sledovanych rokov sme si nasledne vytipovali na analyzu 200 najrelevantnejsich
vystupov k téme. Celkovo sme teda po odstraneni duplicit pracovali s 931 relevantnymi vystupmi.

Najviac medialnych vystupov (2 337) sme zaznamenali v roku 2015, kedy dosiahla migracia z Blizkeho
vychodu najvacsi rozmach a poznacila dianie v celej Eurépe. Dal$im vyraznym rokom ¢o sa tyka poctu
medialnych vystupov bol rok 2018 (1 124 vystupov), ktory bol poznaceny najma diskusiou ku
Globalnemu paktu o migracii, Istanbulskému dohovoru, ale aj napriklad k zabitiu Filipinca Henryho



v Bratislave, ktory vyvolal sériu c¢lankov o spravani sa Slovadkov k cudzincom. Naopak, najmenej
vystupov k téme sme zaznamenali v roku 2017 (416), a to napriek rozsiahlej diskusii k téme kvat,
prichodu migrantov na Slovensko a pod. V povolebnom obdobi vsak téma migrantov nebola az tak
politicky exponovand, ¢o sa odzrkadlilo aj na nizSom pocte mediadlnych vystupov. Toto zistenie
poukazuje na skuto€nost, Zze samotna téma migracie a jej polarizac¢ny potencial je skoér zneuzivana
v ramci politického boja, nez by predstavovala skuto¢ny zaujem verejnosti a médii.

Medidlne vystupy podla jednotlivych rokov
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Najviac medialnych vystupov, cca polovicu z hodnotenych relevantnych vystupov, sme zaznamenali
v online médiach, teda na internetovych portaloch, online verziach dennikov, tyZdennikov a ¢asopisov.
To v dnesnej dobe neprekvapuje, kedZe verejna diskusia sa dnes ¢im dalej, tym viac prestva do online
prostredia. Online ma najvacsi priestor na rozoberanie tém, mnohé aj regionalne média dnes vyuzivaju
v najvacsej miere prdve tuto formu informovania. V neposlednom rade v online prostredi funguje
viacero mimovladnych organizacii, ako aj stranok politikov a politickych stran, ktoré sa téme venovali.
Po online médiach nasledovali agentury, denniky a TV, o je pochopitelné vzhladom na aktuélnost tém,
komunikovanu z velkej €asti v rdmci politického diania v krajine a zahrani¢i. Cisla poctu vystupov v
tlacovych agenturach vo vyslednom grafe ¢. 2 mézu byt skreslené vzhladom na to, Ze sa v zdrojovych
datach neobjavuju vystupy verejnopravnej tlacovej agentury TASR. Ich spravy sa vSak v prehlade tém
objavuju prostrednictvom ich online portalu teraz.sk.

Najmenej medialnych vystupov bolo naopak zaznamenanych v médidch s dlhSou periodicitou, ako su
tyzdenniky a mesacniky, €o je opat pochopitelné z dévodu tematického zamerania tychto médii. Kym
medzi tyzdennikmi stale nachdadzame aj ekonomické ¢i informacné tyidenniky typu Trend,
Profit/Index, Zivot & Korzar, ktoré priestor politicko-socidlnym témam sporadicky venuju,
v mesacnikoch, ktoré si zamerané z drvivej vacsiny lifestylovo a bulvdrne, sa téma neobjavila ani raz.



Medidlne vystupy podla typu média
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Vzhladom na velké mnozZstvo dat k monitorovanej téme sa ndm medzi hodnotenymi 200
najrelevantnejSimi vystupmi v danych rokoch objavilo minimum vystupov zregiondlnych médii.
Vystupy v regionalnych médiach, ktoré sa v analyze objavuju boli va¢Sinou spracované z agenturneho
spravodajstva, resp. prebraté z materského média — napr. SME v réznych mutaciach regionalnych
tyzdennikov MY a Korzar.

Aby sme sa pri analyze vyhli skresleniu dat, v dalSej Casti analyzy sa budeme samostatne venovat
vystupom v regidnoch v spolupraci so samospravami zapojenymi do projektu KapaCITY.

3.3. KVALITATIVNA ANALYZA

3.3.1. TONALITA A TEMATICKE ZAMERANIE MEDIALNYCH VYSTUPOV

Pri kvalitativnej analyze sme sa v prvom kroku zaujimali o tonalitu medialnych vystupov. To znamen3,
¢i boli ladené pozitivne, neutralne alebo negativne. Pri posudzovani jednotlivych vystupov sme
v sUvislosti s témou migrantov a migracie tonalitu posudzovali na zaklade postoja k téme cudzincov
a migrantov na Slovensku, nie na zdklade celkovej ndlady ¢lanku. Tzn. za negativhe sme povazovali
mediadlne vystupy, kde sa autor alebo respondent vyjadruju negativne k pritomnosti cudzincov na
Slovensku, pripadne kde sa samotni cudzinci spdjaju s nejakym problémom, ktori sposobili, pripadne
spravy, ktoré maju potencial vyvoldvat strach aobavy zmigrantov. Za pozitivne vystupy sme
povazZovali tie, kde autori, respondenti clankov obhajuji migraciu a pritomnost cudzincov na
Slovensku, vyzdvihuju ich prinosy, pripadne opisuju tychto ludi v pozitivnom svetle. V neposlednom
rade, k neutralnym vystupom sme priradili spravodajské a zahrani¢no-politické ¢lanky na tému
migracie a cudzincov, Statistické informdcie, snahy o vyvracanie mytov a dezinformacii a pod. Aj ked
nie vidy bolo zatriedenie vystupov do tychto kategdrii Uplne jednoznacné, verime, Ze v globale
vystihuje podstatu medidlneho diskurzu k téme na Slovensku.



Zaujimavé je sledovat, ktoré udalosti maju najvy3si potencial ovplyviiovat komunikaciu témy a nalady
v spolo¢nosti, ¢o mozno vidiet na nasledujicom grafe. Da sa povedat, Ze nosnou témou od roku 2015
je prebiehajica migracnd kriza, je vSak priebeine popretkdvana jednotlivymi vnutropolitickymi
i zahrani¢nopolitickymi udalostami, na ktoré sa nabaluje vyrazny pocet vystupov s negativhou
tonalitou. Pri vyznamnych vykyvoch k negativnemu vnimaniu sa objavuju castejSie snahy oich
vyvazovanie vysvetlujucimi ¢lankami a kampanami, zdaleka vSak nedosahuju také pocty, ani silu, aby
dokazali zvratit celkové negativne vnimanie témy. Odborné témy integracie a cudzincov,
multikultirnosti a ekonomického prinosu ostavaju v tomto prostredi v Uzadi.

Tonalita vystupov v jednotlivych rokoch
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Rok 2015 poznacila vrcholiaca migracnd kriza, ktora vyvolala rozsiahlu medzindrodnd diskusiu,
umocnenu snahou EU o zavedenie povinnych kvét na prijimanie ute¢encov ¢lenskymi krajinami. Na
Slovensku tato téma vyvolala mimoriadne negativne reakcie politikov, ktoré ovplyvnili dalsSie
smerovanie politickej a medialnej diskusie na niekolko rokov. O to viac, Ze krajinu ¢akali parlamentné
volby v roku 2016, ktoré boli vo velkej miere ovplyvnené prave touto diskusiou. Hlavnou nositelkou
negativneho podténu bola pritom vtedy najsilnejSia politickd strana na Slovensku Smer-SD
s mimoriadne agresivnou komunikaciou v tomto smere. O vyvaZovanie témy sa snazili viaceri politici
(Lucia Zithanska, Béla Bugdr, Andrej Kiska, Miroslav Lajéak, ¢iastoéne aj Rébert Kalifiak pri obhajobe
prijatia krestanskych rodin z Iraku ¢i Syrie), mimovladne organizacie (Liga za ludské prava, IVO, IOM,
Islamska nadacia ¢i Spolocenstvo Ladislava Hanusa), triezvy a vyvazeny pohlad sa snazili dat aj
zastupcovia eurdpskych a medzinarodnych institucii (Komisar Rady Eurdpy pre ludské prava Nils
Muiznieks, ZEK...), ale aj nezavisli analytici, sociolégovia ¢i akademici. Ich hlas vSak do velkej miery
zanikal v obrovskom mnozstve informacii a dezinformacii.

V povolebnom obdobi sa vroku 2016 sa verejnd diskusia o migrantoch mierne odpolitizovala
a pozornost sa, okrem pokracujicej diskusie o kvdtach, presunula aj na hladanie rieseni, pomoc
Slovenska pri ochrane vonkaj$ich hranic EU & prijimanie migrantov (azylantov) na Slovensku. Hlasy,
ktoré prezentovali migrantov ako najvacsiu hrozbu pre Eurdpu i pre Slovensko vSak neutichali, a to isté
plati aj pre tvorcov a Siritelov roznych typov dezinformacii v sivislosti s migrantami, ktoré prilievali olej
do tlejuceho ohna xenofdbie a extrémizmu. Ten vyvrcholil informaciou o ponuke na fyzicku likvidaciu



migrantov, ktoré zacala kolovat na slovenskom Facebooku a naslednym sidnym konanim. K negativnej
medializacii témy migrantov v roku 2016 slovenskému premiérovi stato¢ne kontroval aj jeho madarsky
kolega, v suvislosti s prebiehajucimi parlamentnymi volbami v Madarsku. Pokracovali aj aktivity
mimovladnych organizacii a akademického sektora (napr. konferencia Centra pre Stidium biblického
a blizkovychodného sveta) zamerané na zvySovanie tolerancie k migrantom. Subezne s tym sa zacali
objavovat aj ¢élanky, ktoré vyzdvihovali prinosy pracovnej migracie pre slovenskd ekonomiku.

Rok 2017 bol najpokojnej$im rokom, ¢o sa tyka témy migrantov a cudzincov na Slovensku. Pokracujuca
migrac¢na kriza, diskusia o kvdtach (zamietnutie kvot, Zaloba Slovenska a prehrany sudny spor) a
viaceré medzinarodné udalosti k téme (Summit EU, V4) sice stale Zivili medialny priestor, aviak kedZe
na Slovensku vtomto roku neprebiehala Ziadna predvolebna kampan, nebolo tolko priestoru na
politické zneuzivanie témy. Slovensko patrilo medzi prvych péat krajin Eurdpskej unie, ktoré prislubili,
Ze vyclenia financné prostriedky na rieSenie problému migrdcie a tvorbu pracovnych miest
v hostitelskych a tranzitnych krajinach (https://spravy.pravda.sk/domace/clanok/442306-slovensko-
prislubilo-dva-miliony-eur-na-riesenie-problemu-migracie/).

Coraz &astejsie sa zacala otvarat téma potreby obsadzovania volnych pracovnych miest na Slovensku
cudzincami zdovodu nedostatku domacich pracovnych sil. Pozornost média venovali aj
medzinarodnému projektu Dunajsky kompas, ktory ma byt prvou pomocou pri orientécii a integracii
cudzincov (nielen) na Slovensku. Strach Slovakov z migrantov vsak ¢oraz intenzivnejsie Zivili viaceré
konspiracné portaly, informaciami o problémovych cudzincoch, ako aj opakujiucimi sa spravami
o zadrzani nelegdlnych migrantov na naSom lUzemi.

NiZSiu intenzitu témy migrdcie v roku 2017 vyvazil rok 2018, kedy bola tdto téma naopak TOP
spravodajskou témou roka. Bolo to ovplyvnené diskusiou okolo Globdlneho paktu o migracii,
Marakésskej deklaracie a naslednym odstupenim ministra M. Lajédka (ndsledne demisiu stiahol).
Globalny pakt o migrécii vyvolal mnozstvo negativnych reakcii a bol podnetom k vzniku mnohych
hoaxov a dezinformdcii, ktoré sa napriek snaham viacerych novinarov, blogerov, influencerov di
aktivistov nepodarilo vyvrétit a prekonat. Okrem najsilnejSej politickej strany Smer-SD, sa proti
dokumentu postavili aj SNS, ¢i opozicné SME RODINA a SaS. K Sireniu strachu a dezinformacii vyraznym
sposobom prispel Stefan Harabin, ktory si u? zacal chystat pédu na svoju prezidentsku kandidaturu.
Rozdlchavanie vasni a negativnych emdcii k migrantom viedlo k takmer trojnasobnému narastu
trestnych cinov s rasovym ci extrémistickym podtextom oproti roku 2016, o samo o sebe svedci
o postoji €asti slovenskej verejnosti k cudzincom.

Téma migrantov rezonovala aj v roku 2019, ktory bol rokom prezidentskych volieb, volieb do EP aj
zaCiatkom predvolebnej kampane k volbam do NR SR. Nie je ndhoda, Ze prave v tomto roku dosiahli
negativne vystupy na tému migracie a cudzincov najvyssi pocet v sledovanom obdobi. Je za tym
samozrejme vyssi pocet predvolebnych diskusii, ktoré sa téme nevyhli, vytahovali sa cielene statistiky
na tému migrantov (napr. odtajnend sprava SIS, zahranicny prieskum Democracies Under Pressure
apod.), zintenzivnila sa aj komunikacia konspiracnych médii v suvislosti s podporou ,svojich”
kandidatov v predvolebnom boji. V roku 2019 sme zaznamenali aj najvyssi pocet vystupov suvisiacich
s nelegalnym prechodom hranic. Pravidelnym informatorom ohladom tejto témy bola TV JOJ a jej
portal noviny.sk. Nevnimame to ako Umysel, skor to sdvisi s potrebou naplfiania dennej spravodajskej
relacie KRIMI, pri ktorej TV spolupracuje o. i. aj s hrani¢nou policiou. Zaujimavé vsak v tomto pripade
je, Ze kym v minulosti si tieto spravy, ktoré sa pravidelne objavovali v policajnych zvodkach, nikto
nevsimal, v roku 2019 sa stali pravidelnou témou relacie. TV JOJ vSak v tom neostala sama, informacie
pravidelne prinasali aj iné média, neraz aj tie mienkotvorné. Pozitivne spravy sa, aj pri miernom naraste
poctu, opat nedokazali svojou intenzitou ani zdaleka vyrovnat tym negativnym. Pribudli vSak opéat
spravy o prinose ekonomickych migrantov, ktori »su u nas pracovitejsi”
(https://finweb.hnonline.sk/ekonomika/1952050-cudzinci-su-u-nas-pracovitejsi). Ukazali sa viaceré
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pozitivne pribehy a profily cudzincov na Slovensku, rozbehli sa viaceré projekty zamerané na integraciu
cudzincov a odburavanie mytov, ktoré s nimi stvisia (Studenti EVG v BB chcl burat myty a obavy
z migracie, https://www.priekopnik.sk/studenti-evg-chcu-burat-myty-obavy-z-migracie/, Dazdnikovy
pochod v Bratislave, https://www.webnoviny.sk/v-bratislave-sa-bude-konat-dazdnikovy-pochod-
ucastnici-vyjadria-podporu-utecencom/, projekt MIND SKCH https://www.charita.sk/projekt-mind/
a pod.), aktivnejSie sa vtejto linii javili prave mimovladne organizacie, ktoré tuto komunikaciu
iniciovali.

Rok 2020 je z dnesného pohladu skér vnimany ako rok koronakrizy, jeho zaciatok bol vsak silne
poznaceny prave volbami do NR SR, ktoré tému migrantov nenechali ,vychladnut”. Svojimi
vyjadreniami si vysluzili kritiku mimovladnych organizacii, ktoré im vyslali apel, aby o migracii hovorili
bez mytov a nafuknutych emécii. Pri hodnoteni kampane vSak odbornici konstatovali, Ze téma migracie
sa uz vyCerpala. Buducnost potvrdi, ¢i je to pravda. Negativne spravy nam aj v tomto obdobi prichadzali
z grécko-tureckych hranic, kde prislo k stretom migrantov s pohrani¢nikmi. Na druhej strane, ani
samotny korona virus sa nenechal zahanbit a priniesol niekolko novych hoaxov na tému migrantov ako
pri¢iny pandémie. Pozitivnych tém bolo v tejto suvislosti minimum, ak tak $lo o pozitivne pribehy ¢i
vSeobecnu tému migrdcie, ktora poukdzala najma na migrujucich Slovakov. Zaujimavé boli rozhovory
s riaditelkou Slovenského inStitutu pre bezpecnostnd politiku Monikou Masarikovou
(https://focus.hnonline.sk/politika-s-spolocnost/clanok/2075021-su-migranti-pre-slovensko-
hrozbou)ss ¢i s Michaelou Pobudovou z OZ Mareena (http://www.miaumagazin.sk/home/michaela-
pobudova-mame-silny-pocit-ze-som-na-spravnom-mieste/)

3.3.2. HLAVNi KOMUNIKATORI

Medialne vystupy najcastejSie kopirovali vyvoj medzindrodnych a domdcich udalosti, o ktorych
reportovali. Medidlny diskurz na Slovensku ovplyviiovali viaceré subjekty, ktoré do komunikacie tejto
témy vstupovali — ¢i uz aktivne — tzn. iniciovanim medialnych aktivit alebo pasivne — ako respondenti
médii k jednotlivym témam. Medzi tieto subjekty patrili odbornici a analytici, akademicky sektor
a vzdeldvacie institucie, Statne a vladne inStitucie, eurdpske institucie, mimovladne organizacie di
jednotlivi aktivisti, publicisti, blogeri a pod.

Influenceri medialneho diskurzu
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Kym v lavej Casti grafu su prevaZzne zastancovia pozitivneho aZ neutralneho vnimania témy migracie
a cudzincov na Slovensku, v pravej Casti grafu prevaZuje negativne vnimanie témy. Samozrejme,
vynimky v oboch pripadoch potvrdzujd pravidlo. Informaéné ¢€lanky, ktoré sa venovali udalostiam na
Slovensku ¢i v zahrani¢i sme do tohto prehladu nezaradili.

Medzi analytikmi a odbornikmi prevaZovali vacésinou neutralne ¢lanky, ktoré wvysvetlovali dianie
v Eurdpe. Kritické ¢lanky neboli namierené voc¢i samotnym migrantom, ako proti narastajucim trendom
xenofébie a extrémizmu v désledku migracnej krizy a populistickych vyjadreni politikov. Uréité kritické
hlasy sa objavovali aj v suvislosti srizikom zneuZivania prace migrantov pod minimalnu mzdu
a nedostatkom pracovnych miest pre tychto ludi. Vacsina ¢lankov sudvisiacich so zamestnavanim
cudzincov vSak poukazovala na to, Ze slovenska ekonomika prave ekonomickych migrantov potrebuje.

Pokial' si konSpiracné média isli svoje, medzi mienkotvornymi novinarmi a publicistami stoji za
povsimnutie snaha o vysvetlovanie mytov a dezinformacii, dokladanie faktami a zmierfiovanie dopadu
konspiradtorov na verejni mienku. Potvrdil to aj prieskum Petra Ivanica, ktory bol zamerany na to, ako
slovenské média pokryvaju tému migracie. Prekvapivym bolo zistenie, Ze na rozdiel od inych
sledovanych krajin sa mienkotvorné slovenské média téme migrdcie venuju zodpovedne, bez zasadnej
bulvarizacie a snaZia sa byt objektivni a nestat sa nastrojom v rukach politikov. Plati to aj pre bulvarne
médid, ktoré tému pokryvali na Slovensku ovela zmierlivejsie, ako v okolitych krajinach.

Kym medzi relevantnymi vystupmi sa da povedat, Ze sa im darilo, faktom ostava, Ze konspiratori Siria
velmi UspesSne svoje nazory prostrednictvom socidlnych sieti alebo dezinformacénych stranok, ktoré
tento monitoring nezachytdva. Predstavu otom si méZeme urobit len na zadklade niekolkych
analyzovanych hoaxov, napr. fotografiu migrantov na DraZdiaku zdielalo na socialnych sietach za jeden
den vySe 1 500 ludi. Podobnym hoaxom bola informacia o tom, Zze na Slovensko ma prist 11-tisic
migrantov z Afriky, ktory Sirili konspiracné weby, ale aj politici. V médiach sme zachytili intenzivnu
komunikdciu na jeho vyvratenie, o samo o sebe svedci o rozsahu a dopade takychto informdcii.

Umiernent a vysvetlujucu komunikaciu k téme migracie a migrantov sa snazila udrZiavat vadésina
eurdpskych institlcii zastupenych na Slovensku (Kanceldria Eurépskeho parlamentu na Slovensku,
Zastupenie Eurdpskej komisie, Rada Eurdpy), ale aj dalSie medzindrodné organizacie (OSN, WHO, IOM
a pod.) NajaktivnejSou vtomto smere bola pochopitelne Medzindrodnd organizacia pre migraciu,
napriek tomu vSak ostala skor v reaktivnej rovine — rozhovory, vyjadrenia pre média k témam
migracnej krizy, pracovného trhu a pod., nezachytili sme vsSak snahu o rozsiahlejsSiu proaktivnu
komunikaciu.

AktivnejSie vtomto smere boli mimovladne a ludsko-pravne organizacie, ktoré aj proaktivne
upozornovali na problematiku ute¢encov, migrantov a cudzincov na Slovensku, potrebu ich integracie,
dodrziavania fudskych prav aorganizovali vtejto suvislosti projekty avzdelavacie aktivity. Medzi
najaktivnejsie organizicie vtomto smere patrili Liga za ludské prava, Nadacia Milana Simecku,
Slovenska katolicka charita, Slovenské narodné stredisko pre ludské prdva, Rada vlady pre ludské
prava, Slovenska humanitna rada ale aj dalSie MVO a think-tanky, ako IVO ¢i INESS.

Oficidlny wording vladnych organizacii k téme migrantov sa snazil zachovéavat neutralnu tonalitu.
NajaktivnejSim subjektom bolo Ministerstvo vnuatra SR, ktoré priebezne poskytovalo informacie
a Statistiky o prijati a pocte migrantov, ich pohybe a aktivitach stym spojenych. Rezonovala téma
ochrany hranic SR ¢i Schengenského priestoru, informovalo sa aj o nelegdlnom pohybe migrantov cez
Uzemie Slovenska. Prostrednictvom MPSVaR (https://precitaj.si/cudzincom-ulahcia-prichod-na-
slovensko-minister-prace-slubuje-urychlit-vydavanie-pracovnych-povoleni/, cudzineckej policie ¢i
Migracného uradu SR sa komunikovali aj témy ulahcenia ziskania pracovnych povoleni pre
ekonomickych migrantov ¢i Zivota komunit migrantov na Slovensku. Nezanedbatelna bola aj snaha
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vyvracania hoaxov a dezinformacii, v ¢om bola aktivna aj Policia SR
(https://www.webnoviny.sk/tisicky-migrantov-na-slovensku-nepridu-reaguje-policia-na-text-siriaci-
sa-na-socialnych-sietach/, https://www.teraz.sk/slovensko/policia-odmieta-strasenie-migrantmi-vo-
v/304913-clanok.html,  https://slovensko.hnonline.sk/1963872-status-o-migrantoch-pri-drazdiaku-
zdielalo-1500-ludi-policia-voci-autorovi-kona)

O tom, ¢i tieto aktivity boli dostato¢né sa da samozrejme polemizovat. Faktom v3ak je, Ze jednotlivé
medialne vystupy Policie SR mali dobre pokrytie v médiach, ¢o je pozitivne. Plus, ako vidno na statuse
o ,,migrantoch” z DraZdiaku, dosah statusu policie je vyrazne vyssi, ako dosah povodného hoaxového
statusu.

PRIKLADY KOMUNIKACIE POLICIE SR:

© & https://www.facebook.com/policiaslovakia/posts/1854396437¢ [E)  70¢
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POLICIA PROTI HOAXOM: AKO SI POSLANCI KOTLEBA A UHRIK
VYMYSIAJD A MIGRANTMI STRASIA SLOVAKOV

Hoax: Ludova strana Na3e Slovensko zverejnila pat’ minitové video na tému
presunu migrantov na izemie Slovenske] republiky. Poslanci Marian Kotleba
a Milan Uhrik v iom tvrdia, Ze cez slovenské hranice sa mdZu pohybovat
volne migranti bez platnych cestovnych dokladov a viz, pripadne zavadové

Policia Slovenskej

republikyo osoby s napojenim na terorizmus. Dalej uvadzajl, Ze aj ked sa policii podari
@policiaslovakia takéto osoby zadrZat', £aka na nich maximalne pokuta a Ziadne dal3ie

nasledky. Podla nich tak dochadza k volnému pohybu oséb, z ktorych mnohi
Domov s0 bezpetnosntou hrozbou pre Eurépu.

Pravda: Kto nema platny cestovny doklad, bude umiestneny do zariadenia na

Nezvestné deti to uréenom, kde zotrva do svojho fyzického odchodu zo SR. Bezpefnostna

Hradani a nezvestni situacia na nasich hraniciach je v zahraniéi vysoko hodnotena. Bezpeénostné
zloZky monitorujd nielen vychodnd hranicu s Ukrajinou. Ddkazom tychto

Najtastejsie otazky tvrdeni je 2706 zadrZanych nelegalnych oséb v roku 2017. Najva&si narast

— ; migracie sa tyka ob&anov z Ukrajiny a Srbska, ktori k nam cestuju za pracou.

atove spravy Pre ob&anov moslimskych krajin sme len tranzitnou krajinou. V sugasnosti sa

Five u nas nachadza 30 os6b £akajucich na azyl. V roku 2017 sme
nezaznamenali Ziadny vazny incident, za ktory by boli zodpovedni nelegalni

Videa migranti.

Fotky

Prispevky

Informacie

Komunita

Vytvorit' stranku
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HNPREMIUM KORONAVIRUS EKONOMIKA A FINANCIE SLOVENSKO SVET

"Ked je niekto tmavsej pleti, neznamena to automaticky, Ze je
migrant. MoZe byt RakiSan, Madar, dokonca aj Slovak,"
konStatuje.

Policajti tieZ odmietaju tvrdenie autora, Ze ¢oskoro budii na
Slovensku tisice migrantov. Odvolavaji sa na politicke
stanovisko aj nizky pocet udelenych azylov. "SR ma jeden z
najprisnejsich systémov udelovania azylu v Eurdpe, kaZdy
pristahovalec mimo EU prechddza naroénou bezpeénostnou

kontrolou, vacsina Ziadosti o azyl je zamietnuta," zdoéraznili.

Agrant! (ot kusov) viera na Pettaniom Dradoaruil Kupss sa v

ABSURDNY HOAX, POLICIA VOCI JEHO AUTOROVI KONA

Upozornili ste nas na priloZeny status. Policia zacala konat pre podozrenie
zo Sirenia poplasnej spravy. MéZeme potvrdit, Ze v uvedeny den nikto
nekontaktoval policiu pre akékol'vek problémy tykajlice sa na jazere DraZdiak
v bratislavskej PetrZalke. Ned'aleko sa odohral iba jeden incident, ked
slovenski narkomani a bezdomovci barali chatku.

Roman Ferko na Gvod priSiel so "zdsadnym” zistenim, Ze aj migranti sa klpu
a dokonca si vSima... Zobrazit viac

MZV SR bolo aktivne najma v komunikacii témy Globalneho paktu o migracii, ktorého nepodpisanie
Slovenskom viedlo k protestnému odstupeniu vtedajSieho ministra zahrani¢nych veci Miroslava
Laj¢aka (nasledne demisiu stiahol).

Snaha o vyvazenu komunikaciu témy migrantov sa, na rozdiel od vladnych organov, neda pripisat
jednotlivym politickym predstavitelom, vratane predstavitelov vladnej koalicie, ktori boli klti¢ovymi
nositelmi a inicidtormi negativnych nalad v spolocnosti. Aj ked ani vtomto pripade toto tvrdenie
samozrejme nemozno aplikovat plosne. NajradikalnejSie sa proti migrantom vyjadroval prave byvaly
predseda vlady Rébert Fico, poslanec Anton Martvon ¢i podpredseda vlady Andrej Danko. Z opozi¢nych
stran to boli Boris Kollar (SME RODINA), Richard Sulik (SaS) ¢i predseda LSNS Marian Kotleba. Lidrom
kon3pirdcii vtomto smere sa vo verejnom priestore bezpochyby stal kandidat na prezidenta



a predseda novovzniknutej strany Vlast Stefan Harabin, ktory aktivne spolupracoval pri svojich
kampaniach aj s konspiracnymi médiami. Predstavitemi umiernenejSej komunikacie boli minister
vnutra R. Kalinak, predseda strany Most-Hid Béla Bugar. Na druhej strane pomyselnej bariéry stali
minister zahrani¢nych veci Miroslav Lajédk, vtedajSi prezident SR Andrej Kiska, ministerka
spravodlivosti Lucia Zitfianska ¢i europoslankyfia Monika Beriova. Téma migrantov bola klt¢ovou
témou vsetkych predvolebnych kampani od roku 2015 do roku 2020, ¢im velmi silno polarizovala
spolo¢nost.

ROBERT FICO O GLOBALNOM PAKTE O MIGRACII:

... masy ekonomickych migrantov, ktori sa nelegalne natlacili do Eurdpy, prinasaju zo sebou obrovské
rizika pre bezpecnost fudi...”

https://slovensko.hnonline.sk/1844585-fico-vo-videu-kritizuje-globalny-pakt-osn-migranti-prinasaju-
so-sebou-obrovske-rizika

Pozreli sme sa na tie isté mediadlne vystupy z pohladu ,share of voice”, teda zastupenia jednotlivych
subjektov vramci medidlneho diskurzu aich moznosti ovplyvnit verejni diskusiu. Je jasné, Ze
vyjadrenia politikov zohravali vtomto smere najvyznamnejsiu uUlohu (36 % vystupov). Naopak,
mimovladne a ludsko-pravne organizacie mali zastupenie len 8 %. Komunikaciu zo strany samosprav
sme zachytili len v jednom vystupe, a ten sa tykal konkrétne zachytného tdbora v Humennom.
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Influenceri medialneho diskurzu
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3.3.3. Co SME V ANALYZOVANOM MONITORINGU NEZACHYTILI

Na vystupy jednotlivych neziskovych organizacii, najma tych, ktoré su zapojené do projektu KapaCITY,
ako aj na samotné vystupy projektu KapaCITY v médidch sme sa pozreli separdtne aj s dérazom na
regionalnu publicitu. Monitorovali sme vtomto pripade uZ len obdobie od 1. janudra 2018 do
sucasnosti a sustredili sme sa na to, ako tieto organizacie prispeli do verejnej diskusie na tému
migrantov a cudzincov na Slovensku. V ramci vystupov sme sa sustredili aj na komunikaciu projektu
KapaCITY v celonarodnych a regionalnych médiach.

Velka East vystupov spojenych so sledovanymi mimovladnymi organizaciami (ale nielen s tymi) sa
spajala s novovytvorenou platformou mimovladnych organizacii ainiciativ pod ndzvom Hlas
obdianskych organizacii (https://www.teraz.sk/spravy/v-sr-vznika-nova-platforma-
mimovladny/423138-clanok.html, https://www.webnoviny.sk/desiatky-organizacii-ziadaju-europsku-
komisiu-aby-zastavila-kriminalizaciu-solidarity-s-migrantmi/), ktorad aktivne wvystupila v reakcii na
stupnujuce sa utoky na treti sektor a snahu o obmedzenie ich vplyvu. Viaceré z vystupov sa tykali prave
vyzvy adresovanej Eurdpskej komisii, aby zastavila kriminalizaciu solidarity s migrantami. Tychto
vystupov bolo takmer 40 a objavili sa aj v zakladnom subore analyzovanych ¢lankov. To, ¢o sa nam
v zakladnom subore ¢lankov neobjavilo, vSak boli vystupy tykajuce sa projektu KapaCITY, ktorych bolo
celkovo 20, ztoho 7 vystupov v celoplo$nych médiach, 1 vystup v Bratislavskych novinach o veceri
primatora s cudzincami, 5 medidlnych vystupov v regiéne Trnava a 2 v banskobystrickych médiach. Na
zdroje projektu KapaCITY sa odvoldva aj dalSich 5 vystupov, tykajucich sa novych signatarov Charty
diverzity, v ramci odborného seminara Inkluzivne mesta a firmy, ktory organizovala nadacia Pontis.

Viaceré mimovladne organizacie (najma vsak Liga za ludské prava a Centrum pre vyskum etnicity
a kultdry) na komunikaciu svojich tém aktivne vyuZivali blogovaciu platformu blog.sme.sk, ako aj
moznost prispievat do rubriky komentare.sme.sk.
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Mimovladne organizacie tiez prostrednictvom médii komunikovali svoje projekty zamerané na pomoc
a integraciu cudzincov. Za Ligu za ludské prava si najvacsiu pozornost ziskal projekt Migraény kompas
(27 medialnych vystupov). Vystupy sa vSak obmedzili vylu¢ne na tyzden.sk a na blog.sme.sk, takze sa
nedostali k Sir§iemu publiku. Dalim projektom bol komiks Uletenci (19 vystupov), ktory ziskal publicitu
v roznorodejSich médiach, pravdepodobne vdaka verejnému predstaveniu knizky. Zaujal vsak aj
konspiracné médium hlavnespravy.sk, ktoré vyuZilo prileZitost poukazat na to, Ze za nevinnym nazvom
stoji len a len snaha organizéacie podporovat migraciu.

Nadacia Milana Simecku si ziskala najvacsiu pozornost médii projektom [fjizn] a jeho sprievodnymi
aktivitami, o ktorych sa zmienilo v rokoch 2018 a 2019 takmer 100 medidlnych vystupov. Zaujimavou
aktivitou v ramci festivalu v roku 2019 bol aj prieskum dovery voci cudzincom, ktory poukdzal na fakt,
7e a7 78,2 percent respondentov neddveruje cudzincom pochdadzajucim z krajin mimo EU a 70,8
percent ludi nepovazuje cudzincov za prinosnych pre slovenskd spoloénost. Aktivity festivalu maju
ambiciu tento trend zvratit a ukazat cudzincov, ktori Ziju medzi nami a zaslizia si nasu pozornost
a doveru. Ani tento projekt sa vSak nevyhol pozornosti zo strany dezinformacnych médii.

0OZ Marginal sa zapojilo do nadndrodného projektu zameraného na monitorovanie a porovnanie
poctov Ziadatelov o azyl a 0s6b s udelenou medzinarodnou ochranou, zakladnych informdcii o azylove;j
procedulre az po integraény proces, a taktiez informacii o pristupe krajin a postojoch obyvatelstva
k nim. Spolupracujicimi organizaciami v ramci krajin V4 boli tiez: Clovék v tisni, Fundacja Instytut
Spraw Publicznych, Menedék Migransokat Segit6 Egyesilet. Sprava si ziskala minimalnu pozornost
médii (5 vystupov).

Centrum pre vyskum etnicity a kultiry sice v sledovanom obdobi zaznamenal 229 medialnych
vystupov, k téme cudzincov a migrécie vsak bolo relevantnych len 26 z nich, z ktorych vacsina sa tykala
spolo¢nych projektov s inymi mimovlddnymi organizaciami. Za najvyznamnejsie z mediadlneho hladiska
vhimame pravidelné prispievanie Eleny Gallovej Kriglerovej, riaditelky CVEK v denniku SME aj k tymto
témam.

Zastupcovia vsetkych spominanych mimovladnych organizacii boli priebeZzne dotazovani novinarmi
k témam migracie, utecencov ¢i cudzincov na Slovensku, Slo vSak vacsinou o jednorazové vystupy.
Vacsinou iSlo o vystupy v mienkotvornych médiach, ktoré zvysuju ich kredibilitu (denniky SME, N, HN,
TA3, ojedinele RTVS ¢i Markiza). Na druhej strane vSak nezasahuju vaésinovu €ast populacie, ktora tieto
média nesleduje.

Co sa tyka komunikdcie samosprdv, zaznamenali sme minimum medidlnych aktivit v stvislosti
s cudzincami na ich Uzemi. V obdobi vyvijajlcej sa migracnej krizy sa tato komunikacia tocila vo vacsine
pripadov okolo nevéle obyvatelov s prichodom cudzincov — Humenné, Gabcikovo, Voderady a pod.

Ind je situacia v Bratislave, ktord je dlhodobo domovom najvyssieho poctu cudzincov, aj v dosledku
najvyssieho poctu vzdelavacich institlcii, pracovnych prileZitosti a pod. Na druhej strane treba
povedat, Ze sa tu koncentruje vacsina mimovladnych organizécii, organizuje sa najviac aktivit
zameranych na akceptdciu a integrdciu cudzincov na Uzemi mesta a su pokryvané mienkotvornymi
médiami, ktoré su tiez koncentrované na uzemi hlavného mesta. Aj ked' tieto aktivity nie su priamo
iniciované ¢i organizované mestom, treba povedat, Ze vSetky sa deju minimdlne s podporou
a stihlasom mesta. Primator M. Vallo sa vyjadruje podporne k téme cudzincov v meste, podla neho je
hlavné mesto pre vsetkych ludi. Vyjadril tieZ zaujem, aby sa Bratislava stala stic¢astou unikatneho
projektu miest, ktoré budud prijimat umelcov, ktori s vo svojich krajindch prenasledovani
(https://www.bratislavskenoviny.sk/kultura/56432-bratislava-je-otvorenym-mestom-primator-vallo-
privital-v-hlavhom-meste-sudanskeho-karikaturistu). Niet preto divu, Ze prave Bratislava sa stala aj
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jednym z Gcastnikov projektu KapaCITY, vramci ktorého uz sa uskutocnilo o. i. prvé stretnutie
primatora s cudzincami.

Co sa tyka celkove] publicity projektu KapaCITY (mimo socialnych sieti a webov zapojenych instittdci
a partnerov), boli v obdobi 2018 — 2020 zrealizované 1 x ranajky s novindrmi (pri spusteni projektu
v roku 2018), sucastou ktorych bolo aj vydanie tladovej spravy. Proaktivne vystupy vo forme ¢lankov
a rozhovorov boli v celoslovenskych tlacenych médiach: 2 x Slovak Spectator (2018) a 2 x komentare
v denniku SME (2019). Okrem toho informdcie o projekte zverejnili magaziny Nadvorie a [fjuzn]. Na
regiondlnych online portdloch boli zverejnené 2 ¢lanky.

Mesto KoSice je dlhodobo domovom mnohych narodnostnych mensin a ako hrani¢ny regién celi
zvySenému poctu migrantov a cudzincov aj v poslednych rokoch. Napriek tomu, Ze podla naSich
informacii ma mesto pomerne dobru spolupracu s mensinovymi organizdciami, tému Zivota cudzincov
vmeste sme v médidch nezachytili. Na rozdiel od ostatnych miest sme v koSickom regiéne
nezaznamenali zatial Ziaden vystup ani v rdmci projektu KapaCITY.

Najviac vystupov projektu sme zaznamenali v regidne mesta Trnava. Vnimame to velmi pozitivhe
vzhladom na predchddzajuce negativne vystupy v suvislosti so zvySenym pocétom cudzincov
(ekonomickych migrantov) v regiéne. Clanky sa objavili v mesaéniku Novinky z radnice (2x), ktory
vydava mesto Trnava. V regionalnom Trnavskom rdadiu boli odvysielané 4 rozhovory s cudzincami
Zijucimi na Uzemi mesta. Jeden medialny vystup evidujeme na online portaly.

V banskobystrickom regidne sme zaznamenali z projektu KapaCITY 7 medidlnych vystupov. Mesto
Banska Bystrica vydalo proaktivne tlacovu spravu, aj na zaklade ktorej zrejme zverejnilo informacie
o projekte 5 regionalnych online portalov. Zaroven evidujeme aj reportdz z dielne banskobystrickej
pobocky RTVS. Na uzemi mesta a aj v regidne Zije viacero komunit cudzincov — Uspesnych ludi aj uz
etablovanych narodnostnych mensin, ¢o vnimame ako pozitivny vychodiskovy bod v dalsej
komunikacii projektu KapaCITY.ss

3.3.4. MEDIA A NOVINARI

Vychadzajuc z aktualnosti témy migrantov pocas monitorovaného obdobia, nie je prekvapujuce, Ze
problematiku spracovavali najma spravodajské média a portdly s vysokou periodicitou — tlacové
agentury, denniky, online médid, pripadne rozhlasové atelevizne stanice. Vacsinou islo
o mienkotvorné a spravodajské média, ktoré sa snazili prinasat objektivne spravy z diania na Slovensku
avo svete. Samotné udalosti vSak v sebe Casto niesli negativny podtdn, ktory ovplyvrioval verejnu
mienku tymto smerom — napriklad vzbury migrantov na hraniciach, negativne vyjadrenia politikov,
nelegdlni migranti a pod. Tieto udalosti boli vodou na mlyn konspiracnym a dezinformacnym médiam,
ktoré tvorili asi 6 % monitorovanych vystupov aich pocet a vplyv sa postupne v priebehu rokov
zvySoval. Opat vsak treba povedat, Ze viaceré dezinformacné stranky sa medzi monitorovanymi
médiami nenachadzaju. Da sa preto predpokladat, Ze ich pocet a vplyv je vyrazne vyssi, nez to vyzerd
na zaklade analyzovanych dat.

Na druhej strane treba ocenit snahu viacerych novinarov z mienkotvornych médii vysvetlovat
dezinformacie ahoaxy, poukazovat na fakty adavat priestor odbornikom na zvySovanie
doveryhodnosti publikovanych informdacii. To, Ze slovenské médid k téme migracie pristupovali
zodpovednejsie ako iné staty bez zbytocnej manipuldcie a bulvarizacie témy potvrdil aj prieskum Petra
lvani¢a, ktory porovnaval postoje (najméa seriéznych mainstreamovych) médii na Slovensku, v Ceskej



republike a Estéonsku (https://dennikn.sk/1674731/skumal-ako-slovenske-media-pisu-o-migracii-ked-
sa-povie-migrant-ludia-si-predstavia-lod-plnu-cernochov/).

PRIKLAD: SPRACOVANIE TEJ ISTEJ TEMY MAINSTREAMOVYM

A KONSPIRACNYM PORTALOM

© & https//www.hlavnespravy.sk/ludskopravne-organizacie-v. [E 70%
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Rafinovany jazyk mimovladok, alebo takto sofistikovane
z pasSerakov urobia obete: Mimovladky vyzyvaju EU, aby
astavila , kriminalizaciu solidarity“ s migrantmi

o m
Bratislava 28. jula 2019 (SITA/HSP/Foto:TASR-SITA/AP-Jean-Francois
Badias)
722
Viac ako 100 nezavislych organizacii vyzyva novu Europsku
komisiu, aby zastavila tzv. kriminalizaciu solidarity s
migrantmi v Europe. Informuje o tom na svojej stranke Liga za

l'udské prava, ktora tiez podporila tuto vyzvu podpisanim
spolocného vyhlasenia

Nemecka prevadzacka a kapitdnka lode Sea Watch 3 Carola Racketeova
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Etnolégovia vytvaraju portal pre
migrantov Dunajsky kompas
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Plus JEDEN DEN / Spravy / Z domova

Nova "vychytavka" pre migrantov na Slovensku.
TOTO by ste necakali!
SN

~ dielali vyskumnici Ustavu etnolégie

| edzinarodnymi expertmi koncom
‘atislave odprezentujii poznatky o
migrantov v Eurépe.

M4 im najma poméct! Na Slovensku by od leta mohol fungovat novy portal pre migrantov.

NajcitanejSie
1 Fico vyzval Pellegrinih
funkcie podpredsedu N

2 Stana Za ludi diskutuje
mozno z funkcie neodid¢

3V Starej Lesne] 56 v pohe
hasiti

4 UNIKATNE FOTOGRAFIE:
dovoleniek na Slovenskt

5 NadGhradu vydavkov kar
navrhuji pouZit 101.060

6 Na Slovensku pribudol j¢
novym koronavirusom

7 R Mikulec avizuje prijati
Policajného zboru



Medzi najaktivnejSie média z hladiska objektivneho pristupu k informovanosti o téme, citacii
odbornikov a vysvetlovania dezinformdcii patria najma: Dennik N, SME, aktuality.sk, ktorych pristup je
v tomto smere systematicky a dlhodoby. Dalsie média, ktoré sa téme venovali, ako napr. obe tlacové
agentury sukromnu SITA a statnu TASR, ¢i denniky Pravda a Hospoddrske noviny nevykazovali taku
mieru konzistentnosti a ich postoje k témam migracie boli determinované jednotlivymi novinarmi ci
udalostami.

Podobne je to aj napr. v TV JOJ, kde si redaktor Rastislav Strisko napriklad v roku 2016 presiel celou
cestou migrantov a priniesol ich pribeh, za ¢o dostal aj novinarsku cenu. Na druhej strane je tu jeho
kolegyna Katarina Kleknerovd, ktord na pravidelnej baze prindsa vrubrike Krimi informacie
o nelegdlnych migrantoch a agresivnych paserakoch, ktoré posuvaju tému vylucne do negativnej
roviny vnimania.

PRIKLAD: TV JOJ

.
SLOVENSKO-UKRAJINSKE POHRANICIE

https://video.noviny.sk/video/369ade33-bf34-441d-8c85-197cb2c85bed/koniec-sna-25-nelegalnych-
migrantov

3.3.5. NAJCASTEISIE HOAXY A MYTY SPOJENE S MIGRACIOU A CUDZINCAMI

Napriek tomu, Ze Slovensko nepatri medzi tradi¢né cielové destinacie migrantov, neda sa povedat, ze
by nemalo skisenosti s migrantami a cudzincami aj v minulosti. Ci u? to boli povojnové migracie,
medzindrodné vymeny pocas rokov socializmu, vratane studentov a pracovnikov z rozvojovych krajin,
alebo v neskorsich rokoch — napriklad pocas a po vojne v byvalej Juhoslavii, kedy sa na Slovensko
presunula dost velka skupina ludi z tychto krajin. Dostato¢ne velka na to, aby vytvorila zdklad na vznik
najmladse;j - srbskej - ndrodnostnej mensiny na Slovensku v roku 2010.

Vyznamny vzostup migracie zazilo Slovensko aj po vstupe do EU, kedy zaznamenalo druhy najvy3si rast
populacie cudzincov spomedzi ¢lenskych krajin EU. V tomto obdobi viak téma imigrécie ostala bez
povsimnutia politikov, médii, a teda aj bez zdsadnych negativnych reakcii verejnosti. Napriek tomu, Ze


https://video.noviny.sk/video/369ade33-bf34-441d-8c85-197cb2c85bed/koniec-sna-25-nelegalnych-migrantov
https://video.noviny.sk/video/369ade33-bf34-441d-8c85-197cb2c85bed/koniec-sna-25-nelegalnych-migrantov

medzi niektorymi Slovakmi aj v predchadzajicom obdobi pretrvaval rezervovany postoj k cudzincom a
migracii, da sa povedat, Ze az rok 2015 zasadnym spbésobom zmenil postoje verejnosti k tomuto
fenoménu.

Prispela k tomu na jednej strane najtazsia migracna kriza od cias druhej svetovej vojny, na druhej
strane nastup novej generdcie populistickych politikov, a v neposlednom rade rozmach konspiraénych
a dezinformacnych médii, ktoré postupne rozSirovali svoje vplyvy v medidlnom, a najma online
priestore dostupnom pre velkd dast populdcie. Coraz agresivnejsie, acasto nekonzistentné
a zmatocné, vyjadrenia politikov boli pritom Zivnou pddou pre Sirenie hoaxov a dezinformacii. Tie by
sa dali zhrnut do niekolkych hlavnych linii — ohrozenie bezpecnosti, kultury a zdravia, parazitovanie na
stdthom rozpocte a obcanoch Slovenska, islamizdcia, ale aj napr. prevzatie vlady nad krajinou
zahrani¢nymi mocnostami prostrednictvom migrantov.

Medzi najéastejSimi hoaxami a dezinformaciami vynikali napr. tieto:

= Cudzinci su ekonomickou zataZou pre Statny rozpocet

- Udajne budeme platit cudzincom a migrantom zdravotnu starostlivost

- ,Slovaci, ktori pracuju a poctivo platia vysoké zdravotné odvody, tak opat vyjdu ako
posledni hlupaci, ktori to zase vSetko zaplatia. Ukazalo sa, Ze nakoniec na Slovensku naozaj
mame bezplatné zdravotnictvo — pre vsetkych okrem vlastnych ob¢anov!”

- Migranti maju vSetko zadarmo

- ,Michalikova dalej hovori, Ze Dublin 4 zrovnoprdaviuje socidlne davky pre migrantov, aby
neutekali z krajiny, kam boli prideleni, a Ze sa uvazuje o sume 800 eur na migranta
mesacne. Porovnava tu sumu s déchodkami a platmi Slovakov”
(https://alianciazanedelu.sk/archiv/1389)

- SU to totiZz ekonomicki migranti, ktori sa stahuju za periaznymi davkami, lebo pracovat
nevedia a nechcu.

- Nemdme pre nich pracovné miesta

- Obavy zo zneuZivania prace pod minimalnu mzdu



PRIKLAD
PREH I_’AD utorok, 4. august 2020 - Dominika,

Dominik

migranti, kriminalita ﬂ

HLAVNA STRANKA Z DOMOVA Z0 ZAHRANICIA EKONOMIKA KULTURA KOMENTARE

MINISTERSTVO VNUTRA NARIADILO BEZPLATNU ZDRAVOTNU NAJCITANEJSIE PRISPEVKY
STAROSTLIVOST PRE MIGRANTOV 1 deft 3 dni 7 dni
12.jun 2019, J. Murgasova ®0 1. Ako bolo za Dzurindu, tak je to aj za
Ministerstvo vnitra SR pri§lo s novym nariadenim pre posky j starostlivosti. Spolu so Vieobecnou Matovica
d poistoviiou pozaduju bezplatnu zdi i starostlivost pre migrantov. 2. Matovicove politické divadio a
* Ministerstvo vnitra spomienka na rémsky holokaust v
Sormbel mpuiing Déme sv. Martina
j 2
Posky ie zdravotnej star Ao 3. Naco je nam pristav?

IS

. EU sa zaviazala najat viac
Sernodskych uradnikov

. Pol'ské mesta zaplatili za anti - LGBT
nazory vysoku cenu

s poskytnutou doplnkovou ochranou - zikladné informacie

Rozsah zdravotnej starostlivosti

3]

Za cudzinca, Morému sa poskytla doplnkovi ochrana & mie je verejne zdravotne poisteny.
Ministerstvo voitra SR uhradi zdravotnd starostlivost’ poskytnutis na izemi SR v rozsahu, v akom sa
uhradza na zaklade jného zd; poistenia, tvom luiného centra podpory
Migratny drad MV SR na poskytovanic zdravotnej starostlivosti vyda cudzincovi, ktorému sa poskytla
doplnkova ochrana, doklad o oprivneni na poskytnutic zdravotnej starostlivosti (wrufovy preukaz® vid'
veor).

SLEDUJTE NAS NA FACEBOOKU

ia 0 posky i zdravotnej starostli i migrantom.

Ministerstvo vnatra SR prislo s novym nariadenim pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. Spolu so V$eobecnou zdravotnou
poistoviiou poZaduju bezplatni zdravotnu starostlivost pre migrantov.

Ustava Slovenskej republiky hovori o zakladnych pravach a slobodach kazdého ob&ana v spoloénosti, a aj o tom, Ze kazdy ma
pravo na ochranu zdravia. Rovnako garantuje, Ze na zaklade zdravotného poistenia maji obcania pravo na poskytnutie
bezplatnej zdravotnej starostlivosti.

Ako sa hovori, papier vela znesie a nie je tomu inak ani v tomto pripade. Skutocnost' je taka, Ze beZny obéan Slovenskej
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Ruska uz nebudu povinné, pretoZe ich
Gginnost nebola dokazan4, rozhodla v
Holandsku viada

POLITIKA  ZO SVETA 6.6k views

Vsetci bieli sa rasisti a neciti sa medzi nimi

Uhrik: Brusel sa chysta'platit’ imigrantom hotely
a poskytovat’im vreckové

dobre, tvrdi aktivistka a byvala poradkyna

flamskej rady mladeZe

2.5K views
Autor - 8. aprlia 202
Time,to Read: 2 min - NWI  Arab sa vysmieval Svedom, Ze prisli prevziat
! ich krajinu, odsudili domaceho Svéda, ktory to
komentoval
24k views
s ‘ LGBT v Polsku nemé4 $ancu. Demonstranti
spalili dahovu viajku a vykrikovali urazlivé
hesla (Video)
“EU sa uz nacisto zblaznila,” pise podpredseda Ludovej strany Nase Slovensko (LSNS) a 22 Ve
europoslanec Milan Uhrik v stanovisku, ktoré poskytol médiam. “V ¢ase, ked’ sa Eurépania nemozu Chei Kotlebu psychicky oslabit?! Datumy,
pre koronavirus slobodne prechadzat’ ani len vo vlastnych mestach, chct bruselski tradnici - ktoré sedia s jeho nebohym otcom st len

= Cudzinci predstavuju bezpecnostné riziko a prispievaju k zvyseniu kriminality
- R. Fico: Migrac¢nd vlna, ktord zasiahla Eurdpu, so sebou vidy prindsala obrovské
bezpecnostné rizika. Ind vldda by na Slovensko navozila tisicky migrantov



- Protestujuci ucitelia su najati, aby padol Fico a aby Slovensko zaplavili migranti.

- Nitra bude musiet vyhradzovat hodiny v plavarni pre migrantov s inym naboZzenstvom,
Zeny budu obtaZované a hrozi terorizmus.

- Teroristické Utoky v Parizi a dalSich eurépskych mestdch — moslimski migranti ohrozuju
celd Eurdpu a skor ¢i neskor zaénd aj nas.

- Mladi moslimovia si sem idi okrem iného aj pre nase Zeny.

- Medzi ute¢encami hrozi znasilnenie

- Budu sulozit s nasimi Zenami. Nam podrezu krky ako sliepkam. Ak nie, dondtia nas vzyvat
Alaha a es$te nam zoberl pracu. Budu parazitovat na nasom socialnom systéme. Zavlecu k
nam choroby od vymyslu sveta. Ak sa nebudeme branit, nezostane kamer na kameni.
Kriminalnici.

- Mnohotisicové demonstracie v Nemecku, hlavne v meste Freiburg, ako reakcia na
znasilnenie 18-rocnej Studentky imigrantmi... Nemci Ziadaju okamZité deportacie
nelegdlnych migrantov... média o tom neinformuju... Slovensko berie do Humenného
stovky imigrantov!"

- ,Ja nechcem, aby pan primator mesta Nitra musel stanovovat osobitné hodiny pre
pldvanie pre migrantov sinym naboZenstvom a osobitné hodiny pre plavanie pre
ostatnych obcanov Slovenskej republiky,” povedal Fico vo Stvrtok v Nitre pri vyhlaseni
vyzvy na rozsirovanie kapacit materskych $kél. Bezpeénost Statu oznacil za svoju prioritu
Cislo jeden”. R. Fico narazal na pripad v nemeckom meste Borheim, kde niekolki Ziadatelia
o azyl obtaZovali navstevnicky v krytej plavarni.
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Fico: Moslimska komunita ohrozuje eurépsky spdsob Zivota
[ v e |

Q Q = =
BRATISLAVA - Slovensky premiér Robert Fico poskytol Hospodarskym novindm prvy zo série
predvolebnych rozhovorov, v ktorom oznadil vznik ucelenej moslimskej komunity za riziko
nielen pre Slovensko.

Fico v rozhovore prezradi, ako zabrani vytvoreniu moslimskej komunity na Slovensku. “Tym, Ze nebudeme
 kvity a nepri i bize ktoré by mohli viest k vytvoreniu

kompaktne, uzavretej moslimskej komunity. Vybavené. Trocha ma prekvapuje amaterizmus novinérov aj nasich

oponentov, ktori si myslia, Ze sme nejaki kovboji, ktori strielajd odboku. Mysleli si, Ze minulotyZdiiova tlaéovd

konferencia o prepojent titokov v Koline s migrantmi bola postavens na nejakom vystrele odboku. Zrazu na
MOHLO BY VAS ZAUJIMAT druhy deii réno zistili, Ze aha, boli to naozaj migranti. Pracujem s velmi kvalitnymi informdciami povedal v
rohovore Fico.

Podla 4éfa kabinetu je potrebné postaraf sa o tych, ktorf pomoc potrebujil. “Ukdzali sme to v pripade Rakiiska,

e i g . poméhame stréZit schengenski hranicu. Zbytoéne si budeme rozdefovat migrantov v Eurépe, ked' méme deravy
Zopérinipirujicich vjrokov, ktoré i o ked prichddzad dalsie tisice a tisice hudf’, povedal premiés.
= priniitia zamysliet sa

Robert Fico

V rozhovare prehovoril aj o korupcil v zdravotnictve. *Nikdy sme sa netvarill, 2e neexistuj negativne Javy nielen
v ale aj v inych nielen pocas nase] viddy, ale poéas inych vidd. V tomto volebnom

n P Vyhladavany pojem napiste sem 5 S8 # oa § 9 M| 1 P33 ° xB

= Cudzinci predstavuju pre nasu krajinu zdravotné rizika

- Robotnikov zo Srbska a z Balkanu vSak Peter za problém nepovazuje. ,,Su to Slovania, maju
podobnu kultdru, nie je u nich riziko, Ze su nainfikovani virusom HIV.” Za problém povazuje
len pristahovalcov z Afriky a z Blizkeho vychodu,

- WHO: obavy su sice prehnané, avSsak malé ohrozenie tu je. Migranti maju povinné
prehliadky. Hrozbou su ilegalni migranti.

-V polovici marca 2020, ked sa pandémia koronavirusu este len rozbiehala, prizivoval M.
Kotleba obavy z tejto ndkazy videom, v ktorom strasil, Ze chorobu COVID-19 po kontinente
roznasaju migranti.

PRIKLAD

I V | INFOVOJNA Uvod Archiv TV EU Podporte nas Obchod

VIDEO: Kotleba vyhlasil, Ze migranti $iria koronavirus.
Indtitat ludskych prav na neho podal trestné oznamenie za
Sirenie nendvisti a poplasnej spravy

20.03.2020 | 22:00

Alena Krempaska z ILS tvrdi, Ze predseda LSNS zneuziva krizovu situéciu tatu, aby vytvaral pocit ohrozenia a $iril poplasnt
spravu.

a z ktorych mnohi semprz
ten koronavirus.doniesli.




= Cudzinci predstavuju pre nasu krajinu kultirne rizika

- Migranti st iny narod, maju iné vierovyznanie a snazili by sa Slovensko ovladnut a pretvorit
na obraz ich ndbozZenstva. ,Na tuto tému by sme ani nemali diskutovat, lebo ak pripustite
diskusiu, otvérate si dvere a to je zle...”

- Zohyzdia nase mestd mesitami a nase Zeny donutia nosit na hlavach Satky.

- Migranti a gender: Kazdy migrant mozZe poziadat o azyl, ak sa oznaci za prenasledovaného
pre rodovd identitu (https://alianciazanedelu.sk/archiv/1389)

- ,Ochrana nasho kultirneho dediéstva je nasou povinnostou. Odmietat rodovlu a
narodnostnu prestavbu spoloc¢nosti je nase vysadné pravo”

PRIiK

ALIANCIA ZA NEDELU - SLOVENSKO 0.Z.

Alliance for free Sunday - Slovakia | Allianz far den freien Sonntag — Slowakei

Uvod Onas Blog «~ Sv. prijimanie do ruky? Kontakt GDPR - ochrana GDPR - pristup Bannery AZN

22. MARCA 2018 OD ANTON CULEN HLADAT
Miting pred Prezidentskym palacom bol
ludovy a pokojny: Nedovolme opozicii Hiadat:.. Q

majdanizovat Slovensko!

ZDIELAJ NASU STRANKU
V Bratislave sa konecne konal aj protimiting. Pod nazvom ,Slovensko
si nedame - nechceme statny prevrat!” sa v stredu konalo na +
Hodzovom namesti zhromazdenie obcanov na protest proti D .
protislovenskému prezidentovi, zakladniam NATO, nitenej zmene

demografie Slovenska, Istanbulskému dohovoru a slovenskému DNES SLAVIA:
majdanu.

Meniny na web
’ . 1 Protimiting pod nazvom

| 3 >
3% l .Slovensko si nedame -

nechceme statny prevrat!” PREKLAD / TRANSLATE

Asi pol tisicky obcanov Vyberte jazyk |~
vytvorilo pred -

Prezidentskym palacom iameotyl T ok Prekladad

atmosféru naozaj

spontanneho a fudového SLOVENSKY DEN ZA VOLNO NEDELU

protestného zhromazdenia. Boli tu zastupcovia vsetkych generacii,
najviac vsak tych starsich rocnikov. Neboli pritomni ziadni holohlavi
miladenci, ani provokatéri z opacnej strany.

Kto navstivil obidva mitingy, [ahko mohol vidiet, aky je rozdiel medzi
mitingom profesionalnym a amatérskym. Tu nebolo Ziadne podium
obkolesené kovovymi zabranami, aby sa k mikrofonu nedostala osoba
s nevhodnym nazorom, tu neboli Ziadne biotoalety, odznaky, letaky, e e A




= Cudzinci ako snaha o ovladnutie krajiny a Eurépy

Americky miliardar George Soros chce Eurépu premenit na kontinent migrantov a Utoc¢i na
véetkych, ktori mu v tom chct zabranit, vratane Madarska, Ceska a Slovenska - uviedol
Viktor Orban

Globalisti chcd vymenit populéciu starého kontinentu za ind, viac dohneda a s mensim IQ
MVO ako zahrani¢ni agenti s cielom navozit k ndm migrantov a LGBTI ludi

Rafinovany jazyk mimovladok, alebo takto sofistikovane z pasSerakov urobia obete:
Mimovladky vyzyvaju EU, aby zastavila ,kriminalizaciu solidarity” s migrantmi

EU vy¢lenila takmer 80 milidnov eur na propagandu na podporu imigracie, upozorfiuje
SNS — ,,Vsetky tieto aktivity (MVO) by mali byt realizované hravou a atraktivnhou formou,
aby dokazali vymyt mozgy ¢o najviac detom a dospelym,” zdéraznil poslanec Uhrik.
Raritou je, 7e tento Park (EU) mdzu podla prijatych paktov trvalo navitevovat migranti
a utecenci z celého sveta, maju vnom zadefinované pravo na Zivot. Na rozdiel od
navitevnikov ¢&lenskych $tatov Parku, migranti auteenci nemusia splfiat Ziadne
podmienky a kritéria, maju volny vstup a narok na kompletné socidlne zabezpecenie.
Tajna dohoda Bruselu so Slovenskom, pie vyznamny web: Migranti za jadro EU, Fico to
popiera

,Styl vyzvy, postupy a prepojenie sa ako vajce vajcu podobaju manudlu farebnych
revolucii, na ob¢ianske pouli¢né protesty, ktoré po Eurdpe organizuje financny Spekulant
George Soros prostrednictvom rozsiahlej chobotnice mimovlddnych organizacii
naviazanych na Organizaciu otvorenej spolo¢nosti s prienikom na skoly i viadne institucie.
Toto nie su kon$piracné tedrie, ako sa vyhovara hovorca prezidenta Andreja Kisku, ale je
to realita,” povedal Peter Marcek.
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Vymyvanie mozgov mladym cez mimovladky na

Georae Soros a ieho OSF (na acia Otvorenei lo¢ i) vobec nespia. Prave
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Najcastejsie hoaxy a ich vysvetlenia na tému migrantov najdete sumarne spracované napr. v ¢lanku
v Hospodarskych novinach tu: https://slovensko.hnonline.sk/518145-toto-nam-hrozi-od-migrantov-
smrtelne-vazne.

3.3.6. CELKOVY OBRAZ MIGRANTOV

Vratme sa eSte raz strucéne k prieskumu Petra Ivanica, ako slovenské média piSu o migracii. Hovori
viom o. i. otom, ako sa postupnym ,nalepkovanim” ¢i ,ramcovanim® vytvdra obraz o téme
v médiach, na internete v diskusiach. Toto ramcovanie sa mébze diat prostrednictvom vyberu slov,
pri¢om sa Casto pouzivaju ,,metafory prirodnych katastrof, napriklad tsunami, velké viny, zemetrasenie
alebo slovné spojenia, ktoré su spojené so Zivocisnou riSou”. Délezitym aspektom ramcovania je vsak
aj vyber fotografii, resp. situacii, do ktorych danu tému zasadime.

Ak si napriklad zaddme do vyhladdvada Google slovo migrant a dame si vyhladat obrazky, naskytne sa
nam takyto pohlad:

PRIKLAD

Suvisiace vyhladévania

B migranti v ewrope
“ imgrant

——

Niet preto divu, Ze podla realizatora vyssie uvedeného prieskumu: ,Ked sa povie migrant, ludia si
predstavia lod' plnd ¢ernochov. Tomu, ako tento pohlad na migrantov zmenit sa budeme venovat
v dalsej ¢asti dokumentu.

3.3.7. ZAVERY

Sprava Narodného kontaktného bodu Eurdpskej migraénej siete v Slovenskej republike z roku 2014
konstatovala, Ze: ,aj vzhladom na nizky pocet cudzincov v SR je otdzka migracie a medzinarodnej
ochrany okrajovou a malo diskutovanou témou v politickej sfére a medzi SirSou verejnostou. Téma
migracie a azylu rezonovala v zdsade len medzi zainteresovanymi aktérmi (t. j. na Urovni Statnych
organov, mimovladnych a medzinarodnych organizacii).”


https://slovensko.hnonline.sk/518145-toto-nam-hrozi-od-migrantov-smrtelne-vazne
https://slovensko.hnonline.sk/518145-toto-nam-hrozi-od-migrantov-smrtelne-vazne

Na zaklade analyzy vyssie sa da povedat, Ze toto tvrdenie sa uz len o niekolko mesiacov neskor stalo
neplatnym. Téma migracie a azylu sa stala jednou z najdiskutovanejsich celospolocenskych tém. Treba
vsak Zial povedat aj to, ze viac, ako o konstruktivnu diskusiu iSlo o zneuzivanie témy na politické
manipulécie, ¢o malo za nasledok negativne vnimanie témy Sirokou verejnostou a ovplyvnilo verejny
diskurz na dlhé obdobie dopredu. Oto tazSie bude v sucasnosti vytvorit pozitivhe povedomie
a prostredie na komunikaciu témy migrantov a cudzincov na Slovensku a podmienky na ich efektivnu
integraciu.

Negativny vplyv vtomto kontexte méze zohrat aj prebiehajica pandémia COVID-19 a nasledna
hospodarska kriza, ktorej sa podla vSetkého Slovensko, ani iné eurdpske krajiny nevyhnud. Na jednej
strane je to kvoli tomu, Ze migracia je v su¢asnosti vnimana aj napriek postupnému otvaraniu hranic
ako rizikova v suvislosti s prenosom nakazy — najma z krajin, ako Ukrajina, ale aj z inych krajin,
najma mimo EU. Na druhej strane, vyvoj (ne)zamestnanosti na Slovensku méze zasadnym spdsobom
zmenit nazeranie na tzv. ekonomickych migrantov aich opodstatnenie na pracovnom trhu.
Samozrejme s vynimkou Specifickych profesii, kde je naopak mdze dojst k este vacSiemu deficitu —
napr. v zdravotnictve.

Aj vzhladom na tieto aktudlne udalosti bude potrebné velmi citlivo pristupovat k téme migracie
a integracie cudzincov pri dalsej komunikacii tak, aby sme zacali postupne odburavat negativhe emécie
nahromadené v predchadzajucom obdobi a nespésobovali dalSie zbytoc¢né traumy, uz aj tak vysoko
traumatizovanej a rozpoltenej spoloc¢nosti.



4. VYCHODISKA KU KOMUNIKACNEJ STRATEGII

4.1. O PROJEKTE KAPACITY

Projekt KapaCITY je zamerany na rozvoj odbornych kapacit azrucnosti na Urovni regiondlnych
samosprav s ohladom na ich aktivnejsi pristup k zac¢lefovaniu cudzincov Zijucich na ich Uzemi do Zivota
majoritnej spoloc¢nosti. Projekt je spolufinancovany Eurépskou Uniou z Fondu pre azyl, migraciu
a integraciu, Fondy pre oblast vnatornych zalezitosti. Spéaja 4 hlavné slovenské organizacie obcianskej
spoloc¢nosti, ktoré sa venuju téme integracie cudzincov: Liga za ludské prdva o. z., Centrum pre vyskum
etnicity a kultdry, Marginal, o. z., Nadacia Milan Sime¢ku, Uniu miest Slovenska a4 zapojené
samospravy (mesta Bratislava, Trnava, Banska Bystrica a KoSicky samospravny kraj).

Realizacia projektu je planovana v termine od 1. 1. 2018 do 31. 12. 2020.

Vramci realizacie projektu sa uskutocnili interkultirne tréningy zamerané na skimanie (zmeny)
postojov k migracii a integracii, pravne tréningy, tréningy socialnej prace a poskytovania sluzieb SPTK,
workshopy a Studijné cesty zamerané na prenos dobrej praxe zo zahranicia.

Vysledkom projektu by mala byt schopnost zapojenych samospravnych organizacii zintenzivnit svoju
¢innost vo vztahu k Statnym prislusnikom tretich krajin Zijucich na ich Uzemi tak, aby sa integracné
aktivity na lokalnej Urovni stali stabilnou sticastou ¢innosti samosprav. Zaroven si projekt kladie za ciel
inSpirovat aj iné samospravy k podobnym aktivitam a ¢innostiam a vaésiemu zapojeniu do témy
integracie SPTK. V tom ndm vyzname mentorsky a komunikaéne poméaha Unia miest Slovenska, ktora
plni aj tlohu mosta smerom k dal$im samospravam.

Z dotaznikovych zistovani realizovanych v zapojenych samospravach, v rdmci projektu KapaCITY
vyplynulo, Ze v regiondlnych médiach je:

- nedostatok pozitivnych informdcii o cudzincoch
- nedostatok informacii o miestnych Specifikdach migracie a miestnych komunitach
- absencia téma migracie zasadena do SirSieho kontextu

Situdcia vSak plati aj opacne — prieskum poukazal na nizku informovanost samospravy o cudzincoch vo
svojom regiéne. Zastupcovia jednotlivych odborov samospravy sa zhoduju v tom, Ze do kontaktu s
cudzincami prichddzaju len velmi zriedkavo, zvac¢Sa voObec. KoSicky kraj ma ako jediny zo
samospravnych krajov SR vypracovanu vlastnd Regionalnu integracnt koncepciu — Cestovna mapa
riadenej migracie v KoSickom kraji. Viac ako tretina vSetkych cudzincov v SR, pritom Zije v Bratislavskom
kraji.

KedZe vo vztahu k obyvatelom samospravny kraj s témou cudzincov nepracuje, nepracuji s fiou
vyraznejSie ani regionalne média. Obraz, ktory si obyvatelia krajov vytvaraju o cudzincoch, je prevazne
preberany z negativnych sprdv na narodnej Urovni.

Viacsina respondentov sa zhodla na tom, Ze osobna skisenost meni postoje neddvery a strachu. Vsetci
respondenti povazuju rozmanitost, resp. multikulturalizmus za pozitivnu hodnotu, ktord kraj
obohacuje. Najviditelnejsia podla respondentov sa zda byt Uloha mesta a kraja v kultirnej oblasti.
Kultura je podla vypovedi respondentov klucovym mediatorom pre ,zbrusovanie hran“ nenasilnou
formou. Kultdra vytvéara kanal, ktorym sa niekedy velmi tazké témy daji pomerne lahko komunikovat.



Vyskum ukazal, Ze napriek ré6znemu zaradeniu cudzincov do jednotlivych kategdrii, maju spolocny
rezervovany pohlad na kontakt so slovenskymi tradmi (migraény Urad, policia, sudy, cirkevné urady).
Byrokraciu povazuju za vyznamnu prekazku integracie. Problémom je, Ze nie vSetci Uradnici ovladaju
aspon jeden svetovy jazyk a tladiva su na niektorych dradoch k dispozicii va¢Sinou len v domdcom
jazyku. Ovladanie slovenciny sa tak aj v kontakte s dradmi objavuje ako nevyhnutna podmienka na
eliminovanie tazkosti v procese integracie. Naopak cudzinci pozitivne hodnotili doterajsie nazeranie
Slovakov na ich odlisnd narodnu alebo etnickl prislusnost, a to aj napriek sporadickym skisenostiam
s rasizmom alebo xenofdbiou. V pripade politickej a obcianskej integracie, resp. v pripade svojich
politickych preferencii cudzinci nevykazovali vyrazné odchylky od domaceho obyvatelstva.

Zverejnené medialne vystupy k téme boli ladené pozitivne, resp. neutralne — informativne. Negativne
reakcie sme nezaznamenali ani v diskusiach pod ¢lankami v regiondlnych médidch. Mierne negativne
reakcie pod FB postom o stretnuti primatora Valla s cudzincami boli spacifikované ostatnymi ¢lenmi
diskusie bez zadsadnejSich problémov. Nevieme sice posudit, ¢i spravca profilu nejaké komentare
nemazal, ale vo finale diskusia vyznela velmi pozitivne.

4.2. ULOHA OBCi A SAMOSPRAVNYCH ORGANOV V PROCESE INTEGRACIE

v

V zmysle ustanovenia § 4 zdkona €. 302/2001 Z. z. o samosprave vyssich Uuzemnych celkoch
(https://www.minv.sk/?zakon-c-302-2001-z-z-0-samosprave-vyssich-uzemnych-celkov) sa
samospravne kraje pri vykone samosprdvy staraju o vSestranny rozvoj svojho Uzemia a o potreby
svojich obyvatelov. Specificky zaujem je kladeny na cielové skupiny seniorov, ob¢anov so zdravotnym
postihnutim, obc¢anov v krizovych situaciach, maloletych a mladistvych a cudzincov. Jednou z hlavnych
priorit rieSenia situacie obc¢anov v krizovych situaciach, ktorymi su aj cudzinci, je zvySovanie Urovne
informovanosti o moznostiach pomoci vsetkym obyvatelom, ktori sa ocitli v krizovych situdciach.
Uvedené opatrenia plnia samospravne kraje v sulade s prislusnou legislativou. Nakolko na uzemi
samospravnych krajov sa nachadzaju aj cudzinci, aby samosprdvne kraje v ramci svojich moZnosti
spolupracovali pri rieSeni integracnej politiky cudzincov. Pre samospravne kraje vznikd potreba
mapovat charakteristiky populdcie cudzincov, ich situaciu a problémy na Uzemi daného regiénu, zlepsit
a zintenzivnit bude potrebné aj suéinnost organov miestnej a regionalnej samospravy a ostatnych
aktérov integracnej politiky, vratane cudzincov samotnych.

Problematiku obci a miest upravuje zdkon ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni, pricom obyvatelia su
definovani ako osoby s trvalym pobytom, ale aj osoby s prechodnym pobytom sa podielaju na vykone
samospravy (https://www.minv.sk/?zakon-snr-c-369-1990-zb-0-obecnom-zriadeni).

Obyvatelom obce je osoba, ktord ma na uzemi obce trvaly pobyt. Obyvatel obce sa zucastriuje na
samosprave obce. Na samosprave obce ma pravo podielat sa aj ten, kto ma na Gzemi obce nehnutelny
majetok alebo v obci plati miestnu dan alebo miestny poplatok, je v obci prihlaseny na prechodny
pobyt ¢i ma cestné obcianstvo obce.

Obyvatel obce ma pravo najma volit organy samospravy obce a byt zvoleny do orgadnu samospravy
obce, hlasovat o déleZitych otazkach Zivota a rozvoja obce (miestne referendum), ztcastfiovat sa na
zhromazdeniach obyvatelov obce a vyjadrovat na nich svoj ndzor a zucastfiovat sa na zasadnutiach
obecného zastupitelstva, obracat sa so svojimi podnetmi a staznostami na organy obce, pouZivat
obvyklym sp6sobom obecné zariadenia a ostatny majetok obce sllzZiaci pre verejné Gcely, pozadovat
sucinnost pri ochrane svojej osoby a rodiny a svojho majetku nachadzajiceho sa v obci, pozadovat
pomoc v ¢ase nahlej nudze.
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Obec je povinnd poskytnut obyvatelovi obce nevyhnutni okamZiti pomoc v jeho nahlej nadzi
spbsobenej Zivelnou pohromou, havériou alebo inou podobnou udalostou, najmi zabezpecit mu
pristresie, stravu alebo ini materidlnu pomoc.

Po tom, ¢o v roku 2012 prva samosprdva na Slovensku schvalila lokdlnu stratégiu integracie migrantov,
prislo ZMOS s projektom pod nazvom BUK: Budovanie kapacit na Urovni miestnej Uzemnej samospravy
v oblasti integracnej politiky, v trvani od aprila 2014 do juna 2015. Projekt financovany z prostriedkov
EIF mal za ciel formou testovania pilotnych opatreni vo vybranych piatich mestach (Svidnik, Snina,
Senec, Prievidza, Michalovce), ako aj dalSimi podpornymi aktivitami pre mesta a obce ponuknut pomoc
miestnym organom a ¢lenskej zakladni ZMOS pri riadeni integracie SPTK na Grovni miestnej Uzemnej
samospravy.

Ulohy, ktoré pre samospravy vyplynuli zuvedeného dokumentu, prijatého vroku 2014
(https://www.zmos.sk/budovanie-kapacit-na-urovni-miestnej-uzemnej-samospravy-v-oblasti-
integracnej-politiky--oznam/mid/407558/.html):

e Vypracovat vlastné regionalne integracné koncepcie na Urovni samospravneho kraja a miest
na Uzemi daného samospravneho kraja.

e Zvysit informovanost samosprav o instituciach, ktoré posobia v oblasti integracie cudzincov na
jeho Uzemi v sulade s kompetenciami v tejto oblasti.

e Lepsia sucinnost pri ziskavani Statistickych Udajov ohladom poctu legédlne sa zdrZujucich
cudzincov sa na Uzemi samospravneho kraja a obce.

e Podporovat aktivnu Ucast a zapojenie cudzincov do Zivota na miestnej Urovni, vratane Gcasti
vo volenych orgdnoch samosprav.

e Kontinudlne mapovat Ccinnost pomahajucich institdcii v kazdom regidne Slovenska
samospravnymi celkami. Zabezpedovat informovanost migrantov o sluzbach v regidne
prostrednictvom aktualizovaného viacjazyéného zoznamu, ktory sa bude distribuovat napr. na
oddelenia cudzineckej policie, zdravotné poistovne a pod. a bude dostupny na webovych
strankach

e Podporit zapojenie cudzincov do obc¢ianskeho, kultirneho a politického Zivota v spolo¢nosti a
zlepsit dialdg a fungovanie poradnych platforiem medzi r6znymi skupinami cudzincov, vladou
a obcianskou spolo¢nostou s cieflom podporit ich aktivne obcianstvo a rovnaky pristup k
informaciam.

e Usilovat sa o prehlbovanie spoluprace medzi komunitami cudzincov, ich zdruzeniami a
organizaciami a orgdnmi Statnej spravy, Uzemnej samospravy, mimovladnymi organizaciami a
zabezpecdovat pritom Co najefektivnejSie vyuZivanie integraénych programov vsetkymi
partnermi.

e Napomahat odstrafiovaniu spolo¢enskych bariér a predsudkov formou interkultirneho
vzdeldvania a diskusii pre zamestnavatelov, verejnost a S$tatnych zamestnancov. Zvysit
informovanost zamestnavatelov o podmienkach zamestndvania cudzincov, najmid o
rovnopravnosti podmienok po ziskani povolenia na zamestnanie, o Zivotnych a pracovnych
podmienkach cudzincov a ich socidlnom zabezpeceni.

e 7Zvwysit informovanost pracovnikov Uradov préace, socidlnych veci a rodiny o problematike
rasizmu a diskrimindcie. Zabezpedit tréningy a Skolenia socidlnych pracovnikov Uradov prace,
socidlnych veci a rodiny pokial ide o problematiku ,rasy”, rasizmu, diskriminacie a vylu¢ovania
a podporovat profesionalizaciu zamestnancov Uradov prace, socialnych veci a rodiny v oblasti
asistencie cudzincom.
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e Venovat zvySenU pozornost problematike interkultirneho vzdeldvania, medzikultirneho
dialégu a multikultdrnej vychove. Presadzovat myslienky porozumenia medzi odlishym
kultdrami a vzajomného reSpektovania kultirnych rozmanitosti. Posilnit interkultirne
vzdeldvanie na Skolach s dbérazom na problematiku migracie a integracie cudzincov,
vzdeldvanie zamestnancov socialnych sluzieb, Uradov prdace, socidlnych veci a rodiny v otazke
migracie a zniZovania miery predsudkov a stereotypov pri praci s cudzincami. Indikator: pocet
aktivit.

Kvalita vztahov medzi cudzincami a obyvatelmi obce ¢i samospravneho kraja patri medzi klticové
aspekty integracie.

4.3. AKTUALNY STAV V RAMCI ZAPOJENYCH SAMOSPRAV

V priebehu maja — juna 2020 sme sa pozreli na web stranky jednotlivych zapojenych samosprav,
s ciefom zistit do akej miery prekladpaju vystupy z Integracnej politiky Slovenskej republiky do
komunikacie na regiondlnej Urovni.

Bratislava — podla dostupnych Udajov v roku 2019 tvorili cudzinci asi 8 % celkovej populacie mesta,
teda ide cca 34 500 ludi. V sucasnosti mesto nema vybudované komunikac¢né kanaly na tuto skupinu
obyvatelov ani informacie na svojej web stranke svynimkou stranky uréenej pre turistov
(visitbratislava.sk).

Mesto vsak pripravuje dva strategické dokumenty, v ramci ktorych mysli aj na tuto cielovu skupinu. Ide
o Plan hospodarskeho rozvoja mesta (Metropolitny plan) a Komunitny plan socialnych sluzieb. V ramci
tychto dokumentov bude samostatne vyclenend kapitola aj pre skupinu cudzincov v meste, kde sa
budu reflektovat ich potreby nielen v stvislosti so socidlnymi sluzbami, ale prierezovo v ramci inych
sluZieb Ci potrieb (kultura, vzdeldvania, Sport, doprava, Zivotné prostredie atd’). Kazdomesacne mesto
vytvara tiez podklady pre HRL, kt. slizZia na vypracovanie newslettera na dany mesiac. V nom sa snazia
priblizit aktualne témy, novinky z Uradu, kultdrne a $portové podujatia v meste, novoprijaté opatrenia
mesta ¢i obmedzenia v suvislosti s aktudlnym dianim. Magistrat sa tieZz snazi podporovat
zdokonalovanie jazykovej vybavenosti [udi kanceldrie prvého kontaktu, ktory najéastejsSie prichadzaju
do styku s cudzincami.

Banskda Bystrica — na Uzemi mesta podla dostupnych informacii Zije 2 830 cudzincov, z toho 952
obcanov ¢lenskych statov Eurdpskej unie aich rodinnych prislusnikov a 1 878 obcanov tretich krajin.
Situacia v Banskej Bystrici je Specificka v tom, Ze cudzinci sa zvac¢Sa nezoskupuju, zriedkavo formuju
malé komunity, skér pri prileZitosti organizacie réznych podujati (bulharsky vecer, francuizska kulinaria
atd’.). V sucasnosti sa zacina viditelnejsie formovat komunita Ukrajincov. Velky pocet cudzincov pritom
pracuje vo vysoko Specializovanych pracovnych pozicidch — lekari, ucitelia, majitelia vlastnych
prevadzok a fabrik a pod., na rozdiel od inych miest, kam cudzinci prichddzaju na pozicie s nizSou
kvalifikdciou avo vysSich poctoch. Stym suvisi aj fakt, Ze cudzinci momentalne v meste nie su
povaZzovani za ohrozenie.

Na web stranke priestor na informacie pre cudzincov vycleneny nie je (tiez s vynimkou informacii pre
turistov na stranke visitbanskabystrica.sk). Mesto vSak poskytuje priestory na organizovanie réznych
podujati (napr. — medzindrodna gastrondmia pocas podujatia Akadémia eurdpskeho seniora),



stretnutia pre Specifické skupiny zvdcsa podla profesijného zamerania — Studenti, podnikatelia,
mimovladne organizacie. Tému cudzincov na Uzemi mesta komunikuju s regionalnymi médiami, ktoré
prejavuju o informdcie zaujem a pokryvaju ju pozitivne.

Trnava — mesto neeviduje na svojom Uzemi Ziadne vacSie problémy s cudzincami, negativnejsSie je vsak
vnimana srbska komunita v nedalekej obci Zavar. V minulosti sa v médidch objavili aj informacie
z nedalekych Voderad, kde sa obyvatelia postavili proti vybudovaniu novej bytovky pre cudzincov, ktori
pracuju v nedalekej tovarni.

Mesto vnima ako Ziaduce, aby s migrantmi samosprava komunikovala v jazyku, ktorému budu
rozumiet (osobne na urade ¢ formou printovych materidlov alebo online). Web stranka mesta je
preklopena do anglického jazyka, je na nej Speciadlna sekcia pre cudzincov, investorov a turistov (pre
tych je odklik na microsite vitajtevtrnave.sk). Mesto sa tieZz podielalo na organizacii stretnuti pre
cudzincov Zijucich v Trnave, usporiadalo aj prijatie cudzincov na radnici, v magazine Novinky z radnice
pripravuje cyklus rozhovorov s cudzincami.

KoSice — KSK ma web stranku aj v anglickom jazyku, s kontaktom na kontaktnd osobu, ktora
s cudzincami komunikuje v AJ a NJ. Okrem zdkladnych informacii o Strukture Uradu, predstaviteloch,
projektoch cezhrani¢nej spoluprace a informacii pre turistov tam vSak cudzinci nendjdu ziadne dalsie
praktické informacie o diani v meste.

Tému cudzincov zapojené samospravy aktivne nekomunikuju ani na svojich socidlnych sietach.
Vynimkou je Bratislava, ktora zdielala informacie o stretnuti primatora s cudzincami v roku 2019.
Vzhladom na mnozZstvo materidlu, ktory je k dispozicii, ak nie priamo na uUradoch, tak urcite aspon na
strane partnerskych neziskovych organizacii vnimame to ako nevyuZitu prileZitost na komunikaciu ako
s cudzincami, tak aj s majoritnou populdciou na tuto tému.

4.4. SWOT ANALYZA

Na zaklade zisteni z analyzy medidlnych vystupov, online kanalov klicovych institucii a vybranych
socidlnych sieti sme vypracovali SWOT analyzu témy migrantov a migrdcie v suvislosti s projektom
KapaCITY, ktord nam posluzi ako vychodiskovy bod k vypracovaniu dalsej komunikacnej stratégie pre
zapojené samospravy.

Slabé stranky

Silné stranky

e Silni adoveryhodni partneri projektu | ¢ Do tejto chvile nedostatocna proaktivna
KapaCITY komunikacia témy integracie cudzincov zo
Dlhodobé aktivity vV ramci pomoci strany samosprav zapojenych miest
a integracie migrantov na Slovensku Nedostato¢né  vyuzitie  komunika¢ného
Realizacia réznorodych projektov potencidlu projektu KapaCITY, ako aj

zameranych na toleranciu aintegraciu
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MnoiZstvo disponibilnych materidlov na
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e Medzinarodné know-how
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a neutralne — aZ pozitivne reakcie na aktivity

e Relativne tolerancia  cudzincov
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e Postupné otvaranie nekonfliktnych tém
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Nizka dovera voci instituciam a autoritdm na
Slovensku
Politizacia témy na celonarodnej uUrovni, ale
aj napr. vramci kampane do komundlnych

volieb v roku 2022




5. NAVRH KOMUNIKACNEJ STRATEGIE

5.1. DEFINICIA CIELOVYCH SKUPIN

1. Siroka verejnost

Téma migracie a cudzincov v poslednych rokoch v désledku migracnej krizy prenikla do vSetkych
oblasti nasho Zivota a vyvolala rozsiahlu verejnt diskusiu. Pozornost sa tak upriamila aj na veci, ktoré
si fudia predtym nevsimali — napriklad aj pritomnost cudzincov vo svojom okoli. Rozsiahla politizacia
témy vyvolala mnohé negativne konotacie a je preto potrebné sa téme venovat v zvysenej miere,
budovat pochopenie fenoménu migracie a pozitiv multikulturality, podporovat integraciu a toleranciu
cudzincov na vsetkych urovniach spolocnosti. Otvorenejsi pristup k téme maju podla prieskumov mladi
[udia, ktori méZzu byt zaroven aj ambasadormi témy vo svojich komunitach.

2. Miestne komunity

Najprirodzenejsim priestorom na integracné aktivity a ich komunikaciu st miesta, kde cudzinci ziju,
pracuju, kde maju intenzivne socidlne interakcie. Zaujimavymi cielovymi skupinami v rdmci samotnych
samospravnych celkov su napriklad zamestndvatelia, vzdelavacie zariadenia, susedia a pod., ktoré do
kontaktu s cudzincami prichddzaju najintenzivnejsie.

3. Statne a vladne institucie

Integracia cudzincov na Uzemi jednotlivych samosprdv, ako aj zvySovanie vzajomnej tolerancie
a pochopenia, moze byt efektivna v pripade, Ze je na to vytvoreny legislativny ramec a podporné
prostredie zo strany $tatnych avlddnych institucii. Je preto potrebné informovat o potrebach
samosprav vtomto smere azvazit spolocné, resp. min. koordinované komunikacné aktivity pri
vybranych prileZitostiach medzi relevantnymi kompetentnymi dradmi a samospravami.

4. Média

Média su neoddelitefnou stcastou komunikaénych aktivit na vsetky nase definované cielové skupiny.
Treba vsak vediet, Ze v sticasnej situdcii si pod extrémne silnym ekonomickym, ako aj personalnym
tlakom, pricom musia spracovavat obrovské mnoistvo informacii na dennej baze. Aby sme uspeli
v medialnej konkurencii potrebujeme komunikovat jasné, hutné a atraktivne podané informacie, ktoré
maju potencial zaujat cielové skupiny, ako aj samotnych novinarov.

Pri kazdej komunikacnej aktivite je potrebné si uvedomit, kto je primarnou cielovou skupinou a aké
posolstvo jej chceme danou aktivitou odovzdat. Tomu by mal zodpovedat jazyk, tdn aj pouZité
argumenty. VaSe posolstva by vsak vidy mali odzrkadlovat konzistentnl poziciu a hodnoty, ktoré
mesto / samospravny kraj zastava v oblasti zvySovania tolerancie a integracie cudzincov.

5.2. DEFINICIA CIELOV A KOMUNIKACNYCH PRIORIT

Specifickymi cielmi projektu KapaCITY su:

e Vytvorenie podmienok na integrdciu cudzincov na Uzemi jednotlivych zapojenych samosprav



Vytvorenie vhodného prostredia na integraciu na strane vacSinového obyvatelstva —
akceptacia, pochopenie, tolerancia...

S tym suvisia aj komunikacné ciele a priority, ktoré by mali zahfnat:

5.3.

5.4.

Vytvérat prileZitosti a vhodné prostredie na komunikaciu témy migracie a integracie cudzincov
v zapojenych samospravach

Vzdelavanie cielovych skupin v problematike migracie aintegracie cudzincov — zdakladnych
pristupov, ocakavanych vysledkov a moznych vyziev a obmedzeni

Systematicky vytvarat priestor na vyjadrenie cudzincov a budovat pozitivnhe povedomie o
cudzincoch na Slovensku a ich prinose pre spolo¢nost — pozitivhe zazitky s kultdrnou
rozmanitostou

Poskytovat verejnosti dostatocné a korektné informacie a fakty, aby nepodliehala falosnym
spravam, predsudkom a hoaxom

VyvaZovat negativhe emdcie spdjané s pritomnostou cudzincov na Slovensku

Predchadzat krizovej komunikacii, resp. promptne reagovat v pripade vzniku krizovych udalosti
Budovat poziciu klti€ovych predstavitelov a odbornikov miest a samosprév, v ramci ich oblasti
posobnosti

Komunikaéna podpora prioritnych uloh vyplyvajucich pre mesta a samospravy z planu tloh na
dalsie obdobie

KrUCoVE POSOLSTVA V KOMUNIKACII

Cudzinci su plnohodnotnymi a rovnocennymi ob¢anmi mesta — mesto by malo aj voc¢i tymto
[udom preukazat to, Ze su sucastou mesta a to vie sa o nich postarat tak, ako o vsetkych svojich
obyvatelov

Kazdy c¢lovek, ktory v danom meste Zije a pracuje by mal mat moznost socialnych, kultdrnych
¢i inych sluZieb, a to bez akychkolvek jazykovych &i kultirnych bariér

Cudzinci su prinosom pre mesto — v ekonomickej sfére ¢i v oblasti kultirneho obohatenia a
vytvarania reSpektujuceho prostredia atolerancie — plnohodnotné vzajomné spoluzZitie
umoziuje udit sa a obohacovat sa navzajom.

Mesto si ceni kazdého jedného obyvatela, ktory je prinosom pre komunitu

Mnohi fudia, ktori Ziju v naSom okoli boli kedysi cudzincami, ale ked im ddme Sancu, stanu sa
nasincami — nasimi priatelmi, ¢i dokonca rodinou. Spolocne tvorime svoje vizie a robime nas
svet lepSim, chutnejsim, zabavnejsim...

Mnohi mame medzi sebou blizkych fudi, ktori odisli za novym Zivotom do zahranicia — drzime
im palce a prajeme si, aby sa im darilo. A na to je délezité, aby ich tam ludia prijali medzi seba.
Tak ako my prijmeme medzi sebou ludi z inych miest a inych krajin.

VSEOBECNA STRATEGIA

Samospravy dnes v sulade s legislativou SR poskytuju sluzby pre cudzincov - matrika, skolsky urad,

poplatky a dane, poradenstvo, sociadlne sluzby, zdravotnu starostlivost, vzdelavanie a pod. v ramci

svojich moznosti. Aj vramci projektu KapaCITY zapojené samospravy rozsiruju svoje personalne



kapacity a zru¢nosti v tomto smere. Pokial viak chceme dosiahnut efektivnu integraciu cudzincov na
Urovni samosprav, primarnym predpokladom Uspechu je riadena strategicka komunikacia.

5.4.1. PROAKTIVNA A REAKTIVNA KOMUNIKACIA

Zakladnym predpokladom riadenej komunikacie je dlhodoba proaktivna komunikacia témy s ohladom
na jednotlivé cielové skupiny. Proaktivha komunikacia ndm totiz dava prileZitost na otvorenie témy
a ovplyvnenie medidlneho pribehu ¢i postupné vytvaranie celkového obrazu témy v spolocnosti.
V idedlnom pripade je dobre médiam poskytnuit aj doveryhodného respondenta, pripadne vyjadrenie
tretich stran, ktoré maju podobny pohlad na danu problematiku. Bolo by tiez dobre mat pripraveny
vhodny obrazovy material k téme — foto, video a pod., ktory mézu média pouzit bez rizika porusenia
autorskych prav ¢i poskodenia respondenta. Zaroven tym znizime pravdepodobnost, Zze budd média
k nasim témam pouzZivat vseobecne dostupné ilustracné fotografie, ktoré mozu prispievat
k negativnemu rdmcovaniu migrantov v médiach, ako sme si ukazali v kapitole 3.6.

V pripade, by samosprdvy ostali v pasivnej Glohe a cakali vyluéne na reaktivne prileZitosti komunikacie
témy v médiach, stracaju moznost ovplyviiovat medialnu diskusiu a m6zZu sa dostat skor do defenzivnej
pozicie, pricom média budl tému komunikovat z pohladu niekoho iného, kto bude lidrom celej
komunikacie. Reaktivna komunikacia je vhodna v pripadne aktudlnych tém a problémov, ktoré nie su
v nasej rézii (problém s rodinou zahrani¢nych obyvatelov mesta, vyhlasenia politikov a pod.). Snahou
samospravy by v takychto pripadoch mala byt:

- Vyjadrenie [Utosti v pripade, Ze udalost niekoho negativne poznacila

- Ubezpecenie o snahe hladat a najst rieSenie situacie / zmier medzi stranami

- Komunikacia opatreni na zriadenie napravy.

5.4.2. VYUZIVANIE VYRAZOVYCH PROSTRIEDKOV

Na ¢o je dobre mysliet pri vSetkych svojich aktivitach:
- Pracovat so spravnymi terminmi a pojmami v ramci témy
- Vyvarovat sa pouZivaniu negativnych, pripadne odsudzujucich ¢i dehumanizujicich vyrazov
(migrant, cudzinec, vina, problém, horda...) a nahradzat ich pozitivnymi alebo neutralnymi
vyrazmi, ktoré zdoraznuju aspekt ludskosti, blizkosti, spolupatri¢nosti a pod. (obyvatelia
(spoluobcania z inych krajin, medzindrodna komunita, zahrani¢ni zamestnanci/kolegovia vo
firme, nedobrovolni cestujlci/putnici, na cestu sa museli vydat celé rodiny...);

PRIKLAD

- Termin migrant, napriek jeho povodnej neutralite, nadobudol v priebehu uplynulych rokov
zvySenej migracie negativny vyznam azacal sa spajat viac s nelegalnou migraciou di
Spekulativnymi umyslami nositelov tejto charakteristiky. Vytesnila sa pritom ¢asto Uplne
ludska tvar spojena s tymto terminom.

- ,Zmena v terminoldgii nastala najma v désledku opakovania novinovych ¢lankov s titulkami o
smrti “migrantov v Stredozemi”, pricom novinové ¢lanky takmer vObec nepouzivali pojem



utecenec, nepouzivali dokonca ani pojmy ludia alebo osoby, iSlo vyhradne a len o smrt
“migrantov”.

Zdroj: Viera Zuiborové a Ingrid Bordrosova, Migréacia v médiach: utecenci verzus migranti

Ako sa to da povedat inak?

»Dalsia skupina l'udi prisla o Zivot v Stredozemnom mori pri snahe uniknit pred hladom

a represiami vo svojich krajinach...”

»Stredozemné more si vyZiadalo dalSie obete na Zivotoch pri ceste za lepsim Zivotom...“

Jednym z kl'tcovych atribatov komunikacie je vSak spravne pouZivanie pojmov v suvislosti z migraciou,
utedenectvom, integraciou a pod. Zaroveri je mimoriadne doleZité vyhybat sa negativnym konotaciam
v tejto suvislosti, o je v niektorych pripadoch mimoriadne naroéné vzhfadom na to, Ze samotné vyrazy,
migrant, utecenec, ¢i integracia postupom casu ziskali negativne charakterové priznaky.

Z hladiska zhodnych terminov, ktoré boli asociované s obidvoma analyzovanymi pojmami
(uteCenec a migrant) mozeme konstatovat, Ze “hrozba”, “nebezpedenstvo” a “terorizmus” sa
stali najcastejSimi privlastkami v slovenskych médiach.

Média a politici taktiez zacali vo velkom a velmi neopatrne (mozno aj zamerne) vyuZzivat slovicko
“integrécia”. Aj ked v niektorych inych $tatoch EU je povaZovand za nie¢o pozitivne na Slovensku

je prevaine spajana s rémskou otazkou. Casté pouzivanie tohto slova malo preto velmi negativny
efekt.

Zdroj:



https://www.researchgate.net/publication/308971232_Migracia_v_mediach_utecenci_verzus_migranti_Chapanie_migrantov_a_utecencov_v_medialnom_priestore_v_kontexte_pozitivnej_a_negativnej_mediatizacie
https://www.researchgate.net/publication/308971232_Migracia_v_mediach_utecenci_verzus_migranti_Chapanie_migrantov_a_utecencov_v_medialnom_priestore_v_kontexte_pozitivnej_a_negativnej_mediatizacie
https://www.researchgate.net/publication/308971232_Migracia_v_mediach_utecenci_verzus_migranti_Chapanie_migrantov_a_utecencov_v_medialnom_priestore_v_kontexte_pozitivnej_a_negativnej_mediatizacie

Slovnik zakladnych vyrazov podla Azylového slovnika Ligy za fudské prava:

UTECENEC “
ZIADATEL O AZYL

je oprdavnenda na osobitni ochranu

Dohovore OSN o pravnom
postaveni utecencov z r. 1951 a jeho Protokolu z r. 1967:

opodstatnenych obév z prenasledovania z rasovych,
ndrodnostnych alebo naboZenskych dévodov,

z dévodov zastévania uréitych politickych nazorov alebo
prislusnosti k uréite] socidlnej skupine

B

UTECENEC ?

ochrany,

trvaly pobyt.

DOPLNKOVA OCHRANA DUBLINSKE NARIADENIE

Doplnkové ochrana je forma ochrany,
ktoru poskytujeme tym Ziadatelom o
azyl, u ktorych si vazne dévody
domnievat sa, Ze by boli v pripade
navratu do krajiny pévodu vystaveni
redlnej hrozbe vaineho bezpravia.
Udelenim doplnkovej ochrany
ziskavaju tito ludia prechodny pobyt
na Slovensku.

Dublin Il stanovuje
kritéria a mechanizmy na uréenie
je zodpovedny za posidenie
Ziadosti o medzindrodnd ochranu
za
konkrétnu Ziadost' o azyl bol zodpovedny
vidy len jeden Stat EU.

DUBLINSKY TRANSFER DOLOZKA SUVERENITY

fyzické premiestnenie

pravo
vlastného uvaizenia
moze rozhodnuit, ze
niekto prisiel do Talianska o kel
podla kritérii v nariadeni zodpovednym nie
je moznost

méze byt poslany spat’ humanitnych




NON - REFOULEMENT

zdkaz vratenia alebo vyhostenia

kde méze byt ohrozeny
ich Zivot alebo sloboda

OSOBA BEZ OBCIANSTVA

Ziadny Stat
nepovazuje za svojho
obéana

Kaidy mé pravo na obéianstvo.

600 000
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MIGRANT

opusta
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V pripade vyrazovych prostriedkov s negativnou konotaciou je vhodné hladat alternativne vyrazy
(synonyma), ktorymi ich dokazeme plnohodnotne nahradit. Najjednoduchsim spésobom je
nahradenie zahrani¢nych vyrazov slovenskymi ekvivalentami. Mdze to vSak byt naro¢né v pripadoch,
kedy sa internaciondalne slovo ujalo ako tzv. terminus technikus pre danu oblast, jav, ¢i pomenovanie
objektu.

Navrhy na nahradzovanie terminov:

Migrant = obcan inej statnej prislusnosti, zahranicni spoluobcania, ,,nasi trnavski Srbi“,
internacionalni Bratislav¢ania / Trnavcania, Kosicania, Banskobystricania a pod.

Ekonomicky migrant = zahrani¢ny zamestnanec, zahraniéni pracovnik, kolegovia zo zahranicia,
internacionalni kolegovia a pod...

Integracia cudzincov = zapajanie zahrani¢nych spoluobéanov do Zivota v meste, regiéne a pod.

Utecenec, utecenci = fudia, utekajuci zo svojej rodnej krajiny v dosledku prenasledovania (doraz
na pouzivanie vyrazov, ktoré tymto ludom davaju ludsku tvar, fudské vlastnosti, spdjaju ich
s hodnotami)

Dlhodobo v médiach i na socidlnych sietach funguje tzv. ramcovanie alebo nalepkovanie migrantov,
¢o ovplyviiuje ich vnimanie cielovymi skupinami komunikacie. Naj¢astejsSimi formami ramcovania je
vyuZivanie vyrazovych prostriedkov, ktoré ich spdjaju s neludskymi vlastnostami (napr. migracna vina,
cunami, hordy migrantov, migranti sposobili zemetrasenie...) alebo tiez so slovami negativneho
sentimentu (kriza, hrozba). Funguje aj rdmcovanie cez vyclefiovanie typu my vs. oni, pripadne aj
prostrednictvom vyberu fotografii alebo respondentov s urcitymi nazormi na problematiku.
Dezinformdcie a hoaxy vyuZivaju najextrémnejsie formy rdmcovanie, ktoré zneuzivaju strach

a emacie fudi.

Vyber spravnych vyrazovych prostriedkov, ilustracnych fotografii a spolupracujucich respondentov je
preto velmi e preto dbleZity na dosiahnutie stanovanych cielov. Samozrejme, treba poditat s tym, Ze
jeden ani dva vystupy celd situdciu nezmeni. Je preto potrebné komunikovat dlhodobo

a prostrednictvom réznych kandlov na zasiahnutie o najsirSej cielovej skupiny.

5.4.3. KOORDINACIA AKTIVIT A KLUCOVYCH AKTEROV

Za mimoriadne klG¢ovu Glohu samospravy mesta, resp. VUC pritom povaZzujeme koordinaénu €innost.
Co plati tak pre oblast komunikdcie, ako aj pre vietky ostatné oblasti integracie cudzincov, poéntc
zberom dat, poskytovanim sluzieb, oslovovanim a zapdjanim partnerov zoblasti MVO alebo
ekonomickej sféry na regiondlnej Grovni a pod.

V odpovediach jednotlivych samosprav k priprave stratégie sa opakovali viackrat odpovede v zmysle,
Ze ,mesto nevedie Statistiky o poCte cudzincov na jeho Uzemi“, ,mesto nema kontakt s cudzincami —
maju ho viac mestské casti, cudzinecka policia®, ,mesto nema kontakty na cudzincov”, ,,mesto si plni
povinnosti voéi cudzincom, vyplyvajuce z platnej legislativy (matrika, Skolsky Urad, poplatky, dane)”,
a pod.

K
|

,mesto poskytuje priestor na realizaciu podujat



Z analyzy dostupnych zdrojov (nielen v ramci projektu KapaCITY, ale aj v prepojeni na jeho partnerov,

ako aj dalsie Statne institdcie) existuje mnozstvo informacii, zdrojov a kontaktov, ktoré je mozné vyuzit

na zefektivnenie integracie cudzincov na Uzemi jednotlivych samosprav, ako aj zefektivnenie

komunikdcie v tejto oblasti.

Zjednotenie a systematizacia existujucich aktivit realizovanych v rdmci miest a samospravnych krajov,

zadefinovanie komunika¢nych kompetencii a prdvomoci a spravna koordindcia usetri mestu znacné

usilie na zhromazdenie informacii, resp. vykonavanie duplicitnej prace a vynakladanie zbytocnych

prostriedkov na dosahovanie definovanych cielov.

Priklady:

- Mimovladne organizacie zapojené do projektu KapaCITY, resp. iné pdsobiace na lzemi mesta

O

Disponuju mnohymi zdrojmi (slovenskymi, eurdpskymi), kontaktami, know-how
apod. ktoré mobiu mestd vyuzivat vramci integraénych, vzdelavacich
a komunikacnych aktivit

- Komunitné a mensinové organizacie

@)

O

Na Slovensku je priznanych 13 narodnostnych mensin, medzi ktoré patria aj srbska,
ukrajinska, ruska, tzn. najcastejsie sa vyskytujuci novi pristahovalci na Slovensko. Tieto
mensiny maju svoje Struktury, organizacie, podujatia, koordindtorov a pod. ktori by
mohli byt ndpomocni pri integracii aj novych pristahovalcov z tychto krajin

Priznané ndarodnostné mensiny tiez dostdvaju granty z Fondu na podporu kultury
narodnostnych mensin, na organizaciu mensinovych aktivit aj v regiénoch Slovenska.
Spolupraca tychto organizécii s mestom nie je vidy idedlna, ak vObec nejaka existuje.
Pri spravnom nastaveni spoluprace vsak tieto organizacie mozu byt vyznamnymi
partnermi v procese integracie tychto, ale aj inych mensinovych komunit (napr.
z programu Multi-kulti spominaného fondu)

Treba pritom vziat do Uvahy aj fakt, Ze niekedy predstavitelia ndrodnostnych mensin
(so statnym obcianstvom SR) nemusia mat spolo¢né zaujmy s komunitou novych
pristahovalcov — cudzincov. Hladat tieto spolo¢né zaujmy vsak méze byt jednym
z bodov integracie.

- Zamestnavatelia

O

- Skoly

Korporaciam zamestnavajicim cudzincov by malo vo velkej miere zdlezat na tom, aby
tito fudia boli nekonfliktne vnimani, ako medzi ostatnymi zamestnancami, tak aj
v Sirsom okoli. Akykolvek konflikt totiz mdze ovplyvnit aj dobré meno spoloc¢nosti. Do
integracie cudzincov na Uzemi samosprav sa tak mozu zapojit v ramci svojich CSR
aktivit (ako dobry obcan a partner komunit), ako aj vlastnymi integracnymi
programami (jedna z trnavskych automobiliek napr. podla spravy Integracia cudzincov
v Trnave, Udajne v roku 2017 prijala opatrenia na pokojné spoluZitie obyvatelov. Nie
je vSak zname, o aké opatrenia islo).

Dal$im partnerom z tejto oblasti by mohli byt samotné pracovné agentury, pripadne
vacsie ubytovacie zariadenia pre cudzincov

V blizkosti cudzineckych komunit, resp. na Uzemi mesta, ktoré maju medzi Ziakmi
aspon jedno dieta ob¢anov iného $tatneho prislusenstva



o Aktivity zamerané na budovanie akceptacie, pochopenia a integracie v triede, resp. na
Skole, zdielanie skdsenosti, podpora partnerskych MVO

- Interny tim a interna komunikdcia v ramci zapojenych samosprav

o Spolupraca medzi marketingovym/komunikaénym  oddelenim  a ostatnymi
oddeleniami mestského tradu/VUC, ktoré zastresuju vietky ostatné ¢innosti v ramci
komunikacie/integracie cudzincov je tiez dolezitym faktorom Uspechu

o Netreba tiez zabudat na koordinaéné a komunikac¢né aktivity smerom na mestské ¢asti
(v pripade Bratislavy a Kosic), VUC, resp. kompetentné $tatne organizécie, bez
podpory ktorych (legislativnej, komunikacnej) by integracné aktivity nemuseli byt
dostatocne efektivne.

6. DALSIE UZITOENE ZDROJE INFORMACIT

Legislativa:

- Integraénd politika Slovenskej republiky:
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/uvod/informacie-cudzinci/integracna-

politika.pdf

- Migracna politika SR s vyhladom do roku 2020
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/ministerstvo/integracia-

cudzincov/dokumenty/migracna politika.pdf

Zaujimavé projekty:

- Projekt Evanjelického Gymnazia v Banskej Bystrici vramci projektu ,Ludia zinej zeme®,
zamerany na buranie mytov a obav z migracie
https://www.priekopnik.sk/studenti-evg-chcu-burat-myty-obavy-z-migracie/

- MIND: trojroc€ny projekt Slovenskej katolickej charity financovany Eurépskou komisiou. Projekt
je zamerany na objasnenie komplexnosti vztahov medzi migraciou, trvalo udrzatelnym
rozvojom a chce poukazat na mozné reakcie, ktoré su zalozené na ludskosti, dostojnosti a na
reSpekte.
https://www.charita.sk/projekt-mind/

- Budovanie kapacit na Urovni miestnej Uzemnej samospravy v oblasti integrac¢nej politiky:
Projekt ZMOS, realizovany z Eurdpskeho fondu pre integraciu Statnych prislusnikov tretich
krajin
https://www.zmos.sk/budovanie-kapacit-na-urovni-miestnej-uzemnej-samospravy-v-oblasti-
integracnej-politiky--oznam/mid/407558/.html

- Migracny kompas: projekt Ligy za ludské prdva zamerany na zlepSenie informovanosti
https://www.hrl.sk/sk/co-robime/projekty/aktualne-projekty/migracny-kompas

Slovnik pojmov:

- Zéakladné pojmy v oblasti migracie a integracie cudzincov Medzindrodnej organizacie pre
migraciu
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https://www.iom.sk/sk/pre-media/zakladne-pojmy-o-migracii.html

- Azyl a migrdcia: porovnavaci slovnik pojmov v jednotlivych jazykoch EU
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/what-we-

do/networks/european migration network/docs/emn-glossary-en-version.pdf

- Zakladné pojmy definované na stranke Ministerstva socidlnych veci a rodiny SR
https://www.employment.gov.sk/sk/informacie-cudzincov/zakladne-pojmy/

Manualy, prirucky, praktické informacie:

- Rozumne o migracii — manudl CVEK pre organizdtorov verejnych podujati, ktory vznikol za
podpory Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR. Obsahuje aj slovnik zakladnych
pojmov na strane 32.
http://cvek.sk/wp-content/uploads/2016/02/Manua%CC%811 Rozumne-o-migracii_finalna-

verzia.pdf

- MULTI-KULTI na Zkolach: Metodickd priru¢ka Nadacie Milana Sime¢ku na multikultdrnu
vychovu na Skolach
https://docplayer.org/104503246-Multi-kulti-na-skolach-metodicka-prirucka-pre-
multikulturnu-vychovu.html

- 0ZMarginal: Praktické informacie tykajuce sa integracie migrantov, Specificky oséb s udelenou
medzinarodnou ochranou.
https://marginal.sk/uzitocne-informacie-jednotlive-oblasti-integracie/

- Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny: Migrdcia a integracia v médiach — odporucania na
komunikdciu témy pre novinarov
https://www.employment.gov.sk/sk/informacie-cudzincov/migracia-integracia-mediach-

odporucania-novinarov/

- Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny: stranka uréena pre cudzincov a odbornu verejnost
s cielom zorientovat cudzincov, ktori chct dlhodobo Zit na Slovensku a sprostredkovat im
zakladné informacie o vstupe a pobyte v Slovenskej republike, ako aj o moZnostiach
zamestnania, byvania a vzdeldvania v tejto krajine vratane sposobu, ako postupovat v pripade
uznania ich odbornych kvalifikacii ziskanych v zahranici.
https://www.employment.gov.sk/sk/informacie-cudzincov/

- Medzinarodna organizacia pre migraciu - Migracné informacné centrum poskytuje uz 10 rokov
bezplatné poradenstvo a sluzby pre cudzincov. Zakladné informdcie:
https://iom.sk/sk/publikacie/integracia-migrantov.html

- Naddcia Pontis: Vystupy z odborného seminara - Ako urobit z diverzity strategickd vyhodu pre
mesta a firmy?
https://www.nadaciapontis.sk/novinky/ako-urobit-z-diverzity-strategicku-vyhodu-pre-mesta-

a-firmy/
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Vybrané vedecké prace a prieskumy:

Jazyk a politika - na pomedzi lingvistiky a politoldgie: zbornik prispevkov zo 4. roc¢nika
medzinarodnej vedeckej konferencie. Viaceré prispevky sU venované téme migracie
a ndlepkovania, Specifickému vyuZivaniu terminov a privlastkov v politickom diskurze.
https://faj.euba.sk/www_write/files/veda-

vyskum/konferencie/zborniky/stefancikedzbornik.pdf

Migracia v médiach: utecenci verzus migranti. Chapanie migrantov a ute¢encov v medidlnom
priestore v kontexte pozitivnej a negativnej mediatizacie. Autorky: Viera Zuborova, Ingrid
Borarosova, Ustav Eurépskych $tudii a politiky Fakulty socidlnych vied Univerzity Cyrila
a Metoda v Trnave

https://www.researchgate.net/publication/308971232 Migracia v_mediach utecenci verzu

s _migranti Chapanie migrantov a utecencov v _medialnom priestore v _kontexte pozitiv

nej a negativhej mediatizacie

Prieskum verejnej mienky o dévere k cudzincom z krajin EU Zijucim na Slovensku, cudzincom z
krajin mimo EU Zijucim na Slovensku, stkromnym médiam, verejnopravnym médiam (RTVS),
mimovlddnym organizdciam a miestnym samosprdvam, realizovany agentudrou Focus pre
Nadéaciu Milana Simeéku v rdmci festivalu [fjuzn] v roku 2018.

https://www.fjuzn.sk/spolocnost/uplne-skor-ano-skor-nie-vobec-nie

Vyskumné spravy o Integracii cudzincov realizované v ramci projektu KapaCITY v roku 2018/19
http://cvek.sk/kapacity-integracia-cudzincov-v-kosickom-samospravnom-kraji/
http://cvek.sk/kapacity-banska-bystrica-mesto-pre-vsetkych-cudzinci-a-uloha-samospravy-v-
ich-integracii/

http://cvek.sk/kapacity-cudzinci-v-bratislave/
http://cvek.sk/kapacity-priesttor-pre-vsetkych-cudzinci-a-moznosti-ich-integracie-v-trnave/

Vyskum Petra lvani¢a zamerany na to, ako slovenské média pokryvaju tému migracie:
https://dennikn.sk/1674731/skumal-ako-slovenske-media-pisu-o-migracii-ked-sa-povie-

migrant-ludia-si-predstavia-lod-plnu-cernochov/

Partneri projektu:

Liga za ludské prava:
https://www.hrl.sk/sk

Nadécia Milana Simecku:
https://www.nadaciamilanasimecku.sk/

Centrum pre vyskum etnicity a kultdry
http://cvek.sk/en/home/

0Z Marginal:
https://marginal.sk/
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Iné organizacie venujuce sa téme:

- Slovenské narodné stredisko pre [udské prava
http://www.snslp.sk/

- Rada vlady SR pre fudské prava, narodnostné mensiny a rodovu rovnost
https://www.radavladylp.gov.sk/

- Migracny drad MV SR
https://www.minv.sk/?migracny-urad-mv-sr

- Urad hraniénej a cudzineckej policie SR:
https://www.minv.sk/?uhcp

7. ZHRNUTIE A ZAVERY

Migracia je mimoriadne naro¢na a rozsiahla téma, ktora sa sotva da obsiahnut v jednom dokumente.

Tento dokument ma za Ulohu zhrnut kltiéové trendy vnimania migracie a cudzincov na Slovensku, dat
vhlad do mediadlneho diskurzu témy, poskytnut zakladné odporucania na komunikaciu témy a
prekonavanie bariér v suvislosti so zahrani¢nymi ob¢anmi Zijacimi na tzemi SR do buducna.

le potrebné vtomto kontexte zddraznit vyzndm samosprav v procese integracie a komunikacii
vzhladom na ich Specificku poziciu a Ulohy v celkovom systéme pomaoci a integracie cudzincov.

Na to, aby samospravy dokazali naplnit tito svoju misiu, je potrebné, aby boli na péde samosprav
vytvorené kapacity na rieSenie tejto problematiky a aby bola zaradena do kazdodennej agendy prace
jednotlivych samospravnych uradov.

Len tak mozu byt aktivity samosprav Uspesné a priniest z dlhodobého hladiska vysledky v podobe
zmeny postojov majoritného obyvatelstva k zahraniécnym obfanom na uUzemi SR, ako aj zlepSenia
vzajomného spolutzitia, tolerancie a pochopenia medzi nimi.

Samospravy tieZ mozu zo svojej pozicie apelovat na predstavitelov vlady a politickych predstavitelov
na zlepsSovanie legislativnych podmienok na integraciu cudzincov, vratane vytvorenia prislusnych
zdrojov na podporu aktivit samosprav. V neposlednom rade viak mozno apelovat na nekonfliktnu
komunikaciu vzhladom na aktudlne znenie Ustavy SR & medzindrodnych zévazkov Slovenska
v oblastiach tykajucich migracnych a integracnych politik.

Zaroven tento dokument obsahuje aj odkazy na dalSie strategické a edukaéné publikacie k téme, ktoré
mozu byt ndpomocné pri detailnejsej orientécii k téme, ako aj k pomocnym materidlom, s ktorymi
mozno pracovat v ramci jednotlivych cielovych skupin.
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